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1. INTRODUCCION

En el desarrollo de su actividad ordinaria, Empresas Lipigas mantiene relaciones constantes con la
administracion publica, las empresas del Estado y diversos funcionarios publicos. En el marco de dichas
interacciones, la Compafiia promueve la transparencia y la ética y espera que sus trabajadores actien siempre
con integridad, respetando la ley y nuestra normativa interna.

Empresas Lipigas prohibe terminantemente toda forma de corrupcion y soborno.

En nuestro pais, el cohecho a funcionarios publicos nacionales o extranjeros, asi como el soborno entre
particulares son delitos castigados con penas de carcel y pueden conllevar responsabilidad penal para
empresa, respecto de los delitos contemplados en la ley.

En consecuencia, Empresas Lipigas exige a todos sus colaboradores revelar los conflictos de intereses que
tengan vy evitar cualquier conducta que pueda ser interpretada como un intento de conseguir
contraprestaciones indebidas.

2. OBIJETIVO

Establecer las directrices y pasos que deben seguir los colaboradores de Empresas Lipigas para interactuar
con funcionarios publicos, asegurando que dichas interacciones se realicen con transparencia, integridad y en
cumplimiento de la normativa legal y las politicas internas de la compafia, previniendo cualquier riesgo de
corrupcién, soborno o conflicto de interés.

3. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los colaboradores de Empresas Lipigas que, en el ejercicio de sus funciones,
requieran interactuar con autoridades o funcionarios publicos, tanto nacionales como extranjeros, incluyendo
reuniones, audiencias, fiscalizaciones, solicitudes de informacidn y gestiones reguladas por la Ley de Lobby. El
alcance comprende todas las dreas y niveles jerarquicos de la compaiiia, sin excepcion.
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5. DESARROLLO

5.1 SOLICITUD DE REUNION CON FUNCIONARIO PUBLICO

Cualquier colaborador de Empresas Lipigas que requiera solicitar una reunién o audiencia con una autoridad
o funcionario publico, debera seguir lo siguientes pasos:
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e Informar sobre la necesidad de solicitar una audiencia via formulario disponible en la pagina web o
ingresando al siguiente link: https://miportal.lipigas.cl/node/39135 El formulario contempla la siguiente
informacién:

- Datos de la reunion

- Motivo de la reunidn

- Funcionario publico o autoridad con quien se reunira

- Asistentes a la reunion

- Datos plataforma Lobby.

e Siempre deben concurrir a las reuniones al menos dos representantes de la Compafiia.

e Realizar la solicitud a través de la Plataforma Ley de Lobby www.leylobby.gob.cl, cuando corresponda.

e Luego de realizada la reunidon, en caso de que se hayan tratado temas diferentes a los informados
previamente, se debe informar de dichos temas al Compliance Officer, mediante correo electrdnico para
completar la informacién entregada previamente via formulario.

5.2 OTRAS CONSIDERACIONES

5.2.1 PROHIBICIONES RESPECTO A FUNCIONARIOS PUBLICOS

Respecto de funcionarios publicos nacionales (Ver Anexo Il) y extranjeros, y sin que el siguiente listado sea

taxativo, estd prohibido:

e Ofrecer, dar o aceptar dar beneficios o ventajas indebidas de cualquier naturaleza y cualquier valor:

- Para que los funcionarios realicen, por haber realizado o se abstengan de realizar alguna actuacién que se
relacione con la empresa.

- Para que influyan en otro funcionario publico a fin de que adopte decisiones que puedan beneficiar o
comprometer a la empresa.

e Solicitar, recibir o aceptar un beneficio de cualquier clase a cambio de influir indebidamente en una
autoridad o funcionario publico.

e Ejercer influencia indebida sobre un funcionario publico con el que exista una relacion personal (de
parentesco, de amistad, de negocios mutuos, politica, etc.) con la finalidad de obtener de este una
resolucidn beneficiosa para los intereses de Empresas Lipigas.

e Contribuir a que un funcionario publico sustraiga o desvie fondos que se encuentren a su cargo.

5.2.2 PROHIBICIONES DE EFECTUAR PAGOS DE FACILITACION

Empresas Lipigas prohibe expresamente la realizacién de cualquier pago a funcionario publico incluidos los
Ilamados pagos de facilitacion, que son aquellos efectuados a funcionarios publicos para hacer mas expeditos
actos o tramites publicos de rutina, tales como tramitacion de visas, permisos, gestiones aduaneras, etc.

Los pagos de facilitacion no son legales en Chile, por lo que estan prohibidos en todo lugar y circunstancia.
Respecto de otros paises, aun si en ellos son permitidos, los colaboradores de Empresas Lipigas jamads deberan
realizar pagos de facilitacion en el ejercicio de sus funciones.

5.2.3 LOBBY Y GESTION DE INTERESES

El lobby y la gestién de intereses particulares son actividades legitimas, por las cuales una persona,
organizacién o empresa intentar influenciar en la toma de decisiones de una autoridad o funcionario.

Chile cuenta con una ley que regula el lobby y las gestiones de intereses particulares ante autoridades y
funcionarios del Gobierno Central, Municipalidades, Congreso Nacional y érganos autonomos.

Las actividades reguladas por la Ley de Lobby son aquellas destinadas a obtener que se adopten, o que no se
adopten, las siguientes decisiones o actos:

e Elaboracién, dictacién, modificacién, derogacién o rechazo de actos administrativos, proyectos de leyes,
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leyes y otras decisiones.

e Elaboracién, tramitacién, aprobacion, modificacidn, derogacidn o rechazo de acuerdos, declaraciones o
decisiones del Congreso, sus miembros o comisiones.

e Celebraciéon, modificacion o terminacién de contratos

e Disefio, implementaciéon y evaluacién de politicas, planes y programas.

e No se adopten los precedentes.

Las reuniones que se realicen en el marco de la Ley de Lobby deben llevarse a cabo de acuerdo al
procedimiento establecido por la misma.

Es obligatorio para los colaboradores que realicen este tipo de gestiones que revisen y conozcan el
procedimiento y la Plataforma de la Ley de Lobby www.leylobby.gob.cl

5.2.4 EJEMPLOS

e Sime redno con un alcalde para darle mi punto de vista, o el de la organizacién que represento, sobre el
plan regulador que debe adoptar = estoy haciendo lobby

e Si me reuno con un parlamentario para darle mi punto de vista, o el de la organizacidn que represento,
sobre una legislacién que se estd discutiendo en el Congreso = estoy haciendo lobby

e Si me encuentro con un concejal en un café y le doy mi punto de vista, o el de la organizacidon que
represento, sobre una ordenanza que el Concejo va a adoptar = estoy haciendo lobby

e Si acudo a una manifestaciéon frente a un Ministerio y expresamos nuestro punto de vista sobre una
legislacidon que estan trabajando =» no estoy haciendo lobby

e Si un Subsecretario me cita a una mesa de trabajo para discutir, junto a otras personas, sobre una
regulacién que se pretende impulsar = no estoy haciendo lobby

e Siacudo a una Comisidn del Congreso a dar mi punto de vista, o el de la organizacién que represento, sobre
una legislacion que se esta discutiendo = no estoy haciendo lobby

5.2.5 INTERACCION CON FUNCIONARIOS PUBLICOS O AUTORIDADES EN EL MARCO DE UNA FISCALIZACION
O SOLICITUD DE INFORMACION

Como parte de las actividades y del normal funcionamiento de la empresa, ésta puede recibir visitas de

fiscalizacidn, ordenes de entrega de informacién o requerimientos similares ya sea de parte de la autoridad

laboral, tributaria, ambiental, judicial, de las policias, entre otras.

Frente a dichos requerimientos es importante que quienes los reciban se aseguren del origen de la solicitud y

de la entrega de una respuesta o atencién adecuada.

Para ello, es importante que quienes reciban una solicitud de informacién o visita de fiscalizacion de la

autoridad la remitan al area legal o jefatura superior en el lugar de que se trate. Asi nos aseguramos de

responder a las fiscalizaciones de manera adecuada y de entregar la informacién oportuna, completa y

adecuada segun lo ordene la autoridad o la ley.

No le estard permitido a ningln colaborador relacionarse de manera directa con la autoridad sin asegurarse

de contar con la completa informacidn y autorizacion correspondiente.

En caso de duda siempre dirijase al area de Compliance, gerencia legal o a la jefatura mas alta que se encuentre

en el lugar en caso de fiscalizacion.

6. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS
e Politica Anticorrupcion
e (ddigo de Conducta y Buenas Practicas
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e Modelo de Prevencidn de Delitos
e Politica y Declaracién de Conflicto de intereses

Estos documentos se encuentran disponibles para todos nuestros colaboradores en Ml Portal -
Compliance_https://miportal.lipigas.cl/node/29627

7. CONTROL DE CAMBIOS

ACTUALIZACIONES DEL DOCUMENTO ‘

N° version | Descripcién Generado por Fecha
001 Creacién del documento Comité de Etica 2019
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el marco de una fiscalizacidon o solicitud 2025
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