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Carta del Presidente del
Directorio

Estimados accionistas:

En los casi 70 anos de vida de nuestra Compania hemaos enfrentado muchas situaciones complejas que
han requerido de toda nuestra capacidad para ajustarnos y evolucionar. Sin embargo, la situacion que
vivimos hoy, en la que confluyen mdultiples factores altamente desafiantes, es de una magnitud que no
habiamos experimentado durante nuestra historia. Por un lado, la actual pandemia convulsiona al mundo
entero, mientras vivimos una revolucion energética global que ha implicado una baja nunca vista en los
precios de la generacion eléctrica de la mano de energias renovables no convencionales; experimentamos
un cambio climatico mundial que presiona por la descarbonizacién de la matriz energética vy, al mismao
tiempo, vivimos un proceso de digitalizacion que avanza a una velocidad nunca antes vista.

A lo anterior se suma gue en los Ultimos anos la economia chilena no ha crecido al ritmo esperado vy la
situacion se proyecta mucho mas complicada para el 2020, con una ciudadania cada vez mas exigente y
un movimiento socialy politico cuya expresién mas violenta se produjo a partir del 18 de actubre pasado.

En este contexto, estamos llevando adelante un proceso de transformacion interno de la Compania,
creando herramientas y mejorando la capacidad de gestion en nuestro personaly de la alta direccion para
convertir las amenazas en oportunidades, basados en un plan que iniciamos hace mas de dos arfos, que
ha avanzado conforme vamos aprendiendo y que se refleja en un cambio organizacional profundo, como
el que describo resumidamente a continuacion.

Entre otras cosas, creamos tres nuevas gerencias: la de Transformacion del Negocio "tradicional” con un
equipo de alto desempeno formado por personalinternoy consultores externos, que busca la eficienciay
excelencia en las distintas areas de la Companiia; la de Digital Factory, cuyo rol es llevar adelante la digi-
talizacion de la Compania, buscando una relacion fluida con el cliente y, por otra parte, crear una robusta
base tecnoldgica para emprender otros negocios. Finalmente, la nueva Gerencia de Negocio Eléctrico tiene
como objetivo desarrollar oportunidades en un mercado que se vuelve cada vez mas relevante y compe-
titivo, donde Empresas Lipigas ya esta presente en comercializacion y generacion a través de su PMGD.

Junto a esto, el Directorio decidié conformar un Comité de Transformacion, compuesto por tres directo-
res y tres consejeras externas, quienes aportan una mirada fresca y multidisciplinaria a la gestién de la
Compania. El objetivo de este Comité es apoyar a la administracion en la optimizacion del negocio base, la
transformacion digital, el desarrollo del negocio eléctrico y el posicionamiento en nuevos negocios.

El corazdn de nuestro quehacer sigue siendo el gas, un producto de combustion limpia y polivalente, que
actualmente es mas accesible que la electricidad y esta presente en mas del 90% de los hogares chile-

nos. Para potenciar esta area, en el 2016 iniciamos la transformacion de la "dltima milla" y la venta directa
a clientes de GLP en cilindros, apoyados en herramientas digitales. Este modelo, que hoy esta presente
desde Arica hasta Coyhaique, nos ha permitido acercarnos mas a nuestros clientes, entender mejor sus
necesidades, entregarles un mejor servicio y ser mas eficientes. También ha demostrado buenos resulta-
dos, lo que se refleja en un EBITDA para el ejercicio 2019 que crecit 12% respecto a 2018, sin considerar el
incremento adicional que se produce por la aplicacion de la norma contable NIIF 16.

En otro aspecto de la gestion, a principios de 2019 logramos un importante acuerdo para habilitar un ter-
minal marftimo de GLP junto a Oxiquim en Mejillones, region de Antofagasta. Es el primero de la industria
que se ubicara en el norte del pais y permitira garantizar el suministro continuo de gas a clientes indus-
triales y comerciales de la zona.

En cuanto a nuestra presencia en otros paises, en Colombia adquirimos los activos de Edalgas, empresa
dedicada a la distribucion de gas por redes que significé la incorporacion de nuevos clientes de gas por
medidores, los cuales ya suman 92.400. Teniendo en cuenta la incorporacién en el ultimo trimestre de
2018 de la operacion de Surcolombiana de Gas, el EBITDA de Colombia crecié 58%. Al mismo tiempo, en
Pert iniciamos un proyecto para suministrar gas natural a vehiculos de transporte en Cusco y reorganiza-
mos la estructura de gestion de Limagas Natural.

El robusto programa de inversiones en el negocio tradicional (gas), eléctrico, investigacion y desarrollo,
tanto en Chile como en Perly Colombia, sigue con expectativas importantes. Sin embargo, dada la situa-
cion descrita al comienzo de este mensaje, estamos en una permanente revision por parte de la adminis-
traciony el Directorio, haciendo los ajustes que las circunstancias asi lo aconsejen.

Sumando las actividades que he mencionado anteriormente, puedo resumir que nuestro plan estratégico
busca, por una parte, fortalecer el negocio central de Empresas Lipigas y, al mismo tiempo, desarrollar
las capacidades de adaptacion de las personas que la formamos para ser parte de la construccion del
futuro de la Compania. Buscamas construir nuevas oportunidades en el mercado de la energfa, el gas y la
electricidad; participar activamente en las comunidades donde operamaos; contribuir a mejorar el medio
ambiente sustituyendo combustibles mas contaminantes y buscando la armonia con todas las personas
con las que nos relacionamos en nuestra actividad, como clientes, colaboradores, contratistas, accionis-
tas, vecinos, reguladores y proveedores.

Justamente, en este camino de adaptacion y transformacién, las personas somos fundamentales. £n
nombre del Directorio, quiero agradecer muy especialmente a nuestros colaboradores y colaboradoras,
clientes, accionistas y a la administracion, quienes han hecho posible que Empresas Lipigas avance en
este proceso con una vision de futuro comdn. Juntos seguiremos generando soluciones energéticas a la
medida de nuestros clientes, construyendo un negocio sustentable en el tiempo, que aporte valory con-
tribuya el bienestar de las personas.

Juan Manuel Santa Cruz M.
Presidente

Memoria Anual 2019 "Ml Empresas Lipigas I 7



Memoria Anual 2019 "Ml Empresas Lipigas I 9

Nuestra
empresa

[dentificacion de la Entidad

Razén social :  Empresas Lipigas S.A.

Domicilio legal :  Apogquindo 5400, piso 15, Las Condes, Santiago de Chile.
RUT : 96.928.510-K

Tipo de entidad : Sociedad Anénima Abierta

Constitucion:

La Compania se constituye en Santiago de Chile mediante escritura publica con fecha 9 de agosto de 2000, ante el Notario don
José Musalem Saffie. Un extracto de dicha escritura es inscrito a fojas 21484 nimero 17133, en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago v es publicado en el Diario Oficial el 24 de agosto del mismo afo. Su objeto social es
invertir, adquirir, enajenar administrar, explotar y comercializar, a cualquier titulo, por cuenta propia o ajena, toda clase de bienes
muebles o inmuebles, corporales e incorporales, propios 0 ajenosy participar en toda clase de sociedades relacionadas con el giro de
importacion, exportacion almacenamiento, fraccionamiento, comercializacion, distribucion y transporte de gas licuado de petréleo
(GLP) y todo tipo de combustibles liguidos y gaseosos. También, la generacién o produccién de energia eléctrica u otro tipo de energia
en cualguiera de sus formas o naturalezay la comercializacion, operacion, venta suministro y distribucion de dichos tipos de energfa.

INFORMACION DE CONTACTO:

Oficina principal : Apoquindo 5400, piso 15, Las Condes, Santiago, Chile.
Sitio Web ¢ www.lipigas.com

Teléfono : (56-2) 26503620

PRINCIPALES OFICINAS EN EL EXTRANIJERO:

COLOMBIA PERU

Chilco Distribuidora de Gas y Energia S.AS. ESPy Lima Gas S.Ay Limagas Natural Peri S.A.

RedNova S.A5.ESP. (Calle Bernini N°149, Torre Trazo, Piso 4 San Borja
Transversal 23 # 95-53, piso / Lima, Perli

Barrio Chico Norte

Bogota, Colombia Teléfonos:  (51-1) 6173333 (Lima Gas S.A)

Teléfono :  (57-1) 7440580 (51-1) 6408888 (Limagas Natural Peri S.A)

RELACION CON INVERSIONISTAS:

Matias Montecinos Buratovic

E-mail comunicacionesinversares@lipigas.cl
Teléfono : (56-2) 2650 3620




NUesTRA EmPRESA - [

Descripcion del ambito del negocio

Nuestra Historia

Los origenes de la Compania se remontan a mediados
del siglo pasado en Chile, a partir de la fundacion de
la distribuidora Lipigas en la ciudad de Valparaiso y su
posterior uniéon con otras companfas de gas licuado
regionales. Tras consolidarse como uno de los actores
lideres del mercada chileno del GLP, en 2010 inicia un

proceso de expansion internacional, llegando a Colombia
y Pery, en el marco de una estrategia de diversificacion
tanto geografica como de soluciones energéticas, con el
fin de entregar respuestas que integran distintos tipos de
energias para sus clientes a nivel latinoamericano.

Los grandes hitos gue marcan nuestra trayectoria de crecimiento se resumen a continuacion:

1950 : Nace Lipigas en laregion de Valparaiso.
1959 : Sefunda Codigas en Santiago.

1975 : SecreaEnagas, en Bio Bioy la Araucania.
1977 : Surge Agrogas, en laregion del Libertador

Bernardo O'Higgins.

-1985 -
Familias Santa Cruz, Yaconi, Noguera, Vinagre y Ardizzoni
culminan el proceso de adquisicion de las cuatro
empresas regionales.

- 2000 -
Grupo de familias propietarias vende el 45% de las
acciones a Repsol. Repsal vende su participacion en
2012 al grupo LV Expansion.

- 2004 -
Culmina el proceso de unificacion de las cuatro marcas
originales bajo el nombre de Empresas Lipigas S.A.
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- 2010 - - 2013 - - 2014 - - 2015 -

Entran en operacion
instalaciones para el almacenaje
de GLP importado via maritima
en bahia de Quintero, zona
central de Chile.

Compra de Lidergas en

Se adquiere el 70% de Chilco Se adquiere Lima Gas en Perd.

en Colombia (30% restante se Colombia.
compra en 2013).

e ;
B - ey

- 2015 - - 2015 - - 2016 - - 2016 -

Compra de NEOgas Perd, Emision de primer bono Ingreso al mercado chileno de Se crea filial Rednova SAS
actualmente Limagas Natural. corporativo por UF 3.500.000 Lipigas Plus, cilindro de 11 kilos, ESP en Colombia, para la
en Chile. traslicido y mas liviano que los distribucion de gas por red al

convencionales. sector residencial.

- 2016 - - 2017 - - 2017 - - 2018 -

Lipigas adquiere el 65% de la
propiedad de Marquesa GLP

Puesta en marcha de
Pequefio Medio de Generacion

Empresas Lipigas S.A comienza Inicio de distribucion de gas
a cotizar sus acciones en la natural por red en Osornoy

Bolsa de Comercio de Santiago Puerto Montt (sur de Chile) y Distribuida en Concdn, region SpA, cuyo giro es el desarrollo,
de Chile. expansion de red en Calama de Valparaiso, para generacion construccion y operacion de
(norte del pais). eléctrica basada en gas plantas de generacion eléctrica
natural. en Chile.

- 2018 - - 2018 - - 2018 - - 2018 -

Lipigas inicia distribucion de
gas natural licuado (GNL) en
Perl para clientes industriales
de grandes consumos.

Se inicia comercializaciony Lipigas amplia presencia
distribucion de GLP en Punta en Colombia mediante la
Arenas, en el extremo austral compra de Surgas, empresa
de Chile. distribuidora de gas via redes
en los departamentos de Huila,

Caucay Putumavyo.

Comienza venta de soluciones
eléctricas a clientes
industriales
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Principales Hitos 2019 Premios vy reconocimientos

Lipigas suscribe contrato para nuevo Se aprueba conformacion de Comité de
terminal maritimo de GLP en Mejillones Transformacién

(@) EN GREAT PLACE TO WORK 2019 - CHILE

Lipigas se ubico en el 6° Lugar del ranking de las mejores
empresas para trabajar en Chile, categoria 250 a 1.000
de descarga, almacenamiento y despacho de GLP aspectos vinculados a la optimizacion del nego- LUGAR trabajadores.

en el actual terminal maritimo de esa empresa en cio base, la transformacion digital y el posiciona-

En febrero la Compafia suscribe con Oxiquim Durante el ejercicio, el Directorio aprueba la con-
un contrato de arrendamiento y prestacion de  formacion de un Comité de Transformacion, cuyo
servicios para la construccion de instalaciones  objetivo es apoyar a la Compafia en distintos

Mejillones, regionde Antofagasta. Estole permitira miento en nuevos negocios. Sera integrado por

a Lipigas potenciar el suministro continuo para directoresy 3 asesoras externas. N

sus clientes industriales y residenciales de la zona
norte de Chile, junto con facilitar el desarrollo de
negaocios de mayor volumen.

Creacién de nuevas gerencias en
Chile

En agosto de se crean dos nuevas gerencias en
Chile, con el objeto de abordar los desafios fu-
turos de la Compania:

Gerencia de Transformacion del Negocio
para la implementacion de programas
que incorporan eficiencia y excelencia en
distintas areas relevantes del negocio.

Gerencia de Digital Factory para impul-

]
Adquisicion de Edalgas en Colombia

Se concreta la adquisicion de los activos de
Edalgas, empresa dedicada a la distribucion
de gas por redes gue incorpora NUevos usua-
rios gue se suman a los que ya reciben este
servicio a través de Rednova, sociedad creada
en 2017y Surcolombiana de Gas, distribuidora
comprada en 2018, totalizando mas de 92 mil
clientes en este canal en Colombia.

Proyecto para uso de gas natural en
transporte de Cusco

En 2019 se inicia un proyecto para suministrar gas

PRIMER LUGAR
SECTOR GAS Y MEJOR
EMPRESA GLOBAL -
PREMIO LEALTAD DEL
CONSUMIDOR

Por segundo ano consecutivo Lipigas obtuvo
el primer lugar del sector gas y como “mejor
de las mejores” entre las empresas medidas
en el estudio Lealtad del Consumidor NPS
2019. Este premio destaca a aquellas
companias que logran altos niveles de
reconocimiento por parte de los clientes que

PRIMER LUGAR
SECTOR GAS MEDIDOR EN
RANKING PXI - PRAXIS
XPERIENCE INDEX 2019

Lipigas fue distinguida con el primer lugar
en este sector, aligual gue en 2018. PXl es un
ranking elaborado anualmente por Praxis,
que evalla la experiencia que tienen los
clientes frente a las principales empresas
de servicio en Chile. En esta version se
midieron mas de 120 marcas de 31 sectores.

han usado sus servicios en los tres meses
anteriores a la realizacion del estudio. ‘

. natural a vehiculos de transporte en Cusco. Asi,
sar el proceso de transformacion, apa-

lancado en la digitalizacion de la Compa-
fila y sus procesos internos y también de

por primera vez desde el comienzo de la explota-
cién del gas natural, dicho combustible es accesi-
ble para el consumo vehicular en esta importante

cara al cliente.

Adicionalmente, en marzo de 2020 se
crea la nueva Gerencia de Negocio Eléc-
trico, orientada principalmente al desa-
rrollo de nuevos proyectos que permitan
consolidar la presencia de Lipigas en este
mercado.

ciudad del Perd.

Lipigas emite bonos por UF 2.500.000
en Chile

Enenero de 2020 Lipigas realiza una emision de
bonos en Chile por UF 2,5 millones de Unidades
de Fomento, a un plazo de 25 afos, con una tasa
de 2,18% anual y un spread de 138 puntaos basi-
cos sobre la tasa de referencia. La transaccion
consigue una demanda de 1,51 veces la oferta
disponible. Las fondos seran destinados al re-
financiamiento de deuda bancaria y a financiar
nuevasinversiones. La colocacién marca un hito
relevante en el mercado de capitales local con
la colocacion del primer bono corporativo bajo
remate holandés desde noviembre de 2019,

LIPIGAS ENTRE LAS TRES
MEJORES EMPRESAS
DEL RANKING MERCO

TALENTO - CATEGORIA

ENERGIA Y DISTRIBUCION

Lipigas figura entre las tres mejores
empresas -de un total de 16- en la categoria
Energia y Distribucion del ranking MERCO
Talento Chile, estudio que identifica a las 100
empresas que atraen y retienen talento en

Chile.
4

INDICE DE CONFIANZA -
CES UAI

Lipigas fue distinguida entre las empresas
que mas confianza generan en sus clientes,
en el sector servicios domiciliarios, segun el
indice de Confianza 2014-2018, elaborado
por el Centro de Experienciay Servicios de la
Universidad Adolfo Ibériez (UA). A

Ver premios y reconocimientos: https://www.lipigas.com/empresas-lipigas/premios-y-
reconocimientos/



Sector Industrial

Empresas Lipigas desarrolla sunegocio en los tres
paises donde opera en el amplio “mercado de los
energéticos’, que incluye fuentes de energia pri-
maria -como el viento, sol, biomasa, petroleoy gas
natural, entre otras- y secundaria, que son aque-
llas energias resultantes de la transformacion de
estos recursos disponibles en la naturaleza, como
la electricidad, la gasolina, otros combustibles li-
quidos y el gas licuado de petrdleo (GLP).

Nuestros productos

A diciembre de 2019 su cartera de soluciones
energéticas incluye los siguientes productos:

Gas licuado de petréleo (GLP)
Gas natural por red (GN)

Gas natural licuado (GNL)

Gas natural comprimido (GNC)
Energfa eléctrica

Gas licuado de petréleo (GLP)

El gas licuado de petrdleo (GLP) es un combustible
gasenso que se obtiene mayoritariamente de la
extraccion de gas natural y de la refinacién de
petroleo crudo. Sus principales componentes son
el propano y butano. En condiciones normales de
temperatura, es un gas. Cuando es sometido a
presiones moderadas o se enfria, se transforma
en liquido, reduciendo su volumen en mas de 270
veces. Esto facilita su transporte y almacenaje en
distintos tipos de contenedores, como cilindros vy
tanques.

NUesTRA EmPRESA - [

Es una fuente de energia limpia vy baja en carbono.
En su combustién no deja residuos ni productos
sulfurados, esta libre de plomo y de otros agentes
contaminantes. No afecta a la capa de ozono, por
ser mas pesado que el aire; no contamina las capas
inferiores de los terrenos, porque se evapora; No
tiene impacto sobre el suelo, las masas de agua vy
los acuiferos, y ademas, su combustion genera muy
poco material particulado. Ademas, es una energia
siempre disponible: permite un suministro continuo
hasta en los rincones mas apartados de cada pais.

De acuerdo con la Asociacion Mundial de GLP
(WLPGA, por sus siglas en inglés), entre sus
atributos destaca su eficiencia, con un poder
calorifico mas alto gue otros combustibles; su
portabilidad, que le permite ser transportado
facilmente por tierra, mar o ferrocarril a cualquier
lugar del planeta sin requerir grandes inversiones
en infraestructura de transporte para llevarlo
al usuario final, y su gran versatilidad de usos:
se puede utilizar en mas de 1.000 aplicaciones
diferentes. Segun la entidad, "cientos de millones
de personas actualmente usan GLP y dependen
de esta fuente energética para usos comerciales,
industriales, transporte, agricultura, generacion
de energia, cocina, calefaccion y para fines
recreativos”.

Su versatilidad de uso hace que sea una fuente de
energia clave en la construccion de una sociedad
menos intensiva en carbono y su consumo ha
tenido un incremento de 3,8% a nivel mundial, en
el Ultimo ano.

Estados Unidos, Arabia Saudita, China y Rusia son
los cuatro principales paises productores de gas
licuado.

En 2019 Estados Unidos se convirtio en el mayor
productorde crudoy gas natural del mundo gracias
a la producciéon en formaciones de esquisto o no
convencionales, con una produccion que supera
los 12 millones de barriles de crudo por diay los 91
billones de pies cubicos pordiadegas natural,segln
el Departamento de Energia de Estados Unidos
(DOE, por sus siglas en inglés). Con estos niveles de
produccion, Estados Unidos esta asegurando ser el

mayor productor de gas licuado de petréleo a nivel
mundial mediante los procesos de refinacion de
crudo vy secado de gas natural, produciendo hasta
67 millones de toneladas por ano.

Segln la WLPGA la produccién global de GLP
alcanza en la actualidad las 317 millones de
toneladas, con una tasa de crecimiento anual
de 3,6% vy un aumento de mas de 50 millones de
toneladas desde principios de la década.

Empresas Lipigas comercializa GLP en los siguientes formatos:

=

Envasado en cilindros:

Es la principal forma de distribucion. Los "balo-
nes de gas" varian en tamafo dependiendo de
las necesidades del cliente y pueden ser entre-
gados en forma directa al usuario. En su mayo-
ria los cilindros que se venden en Latinoamérica

son de acero, pero también circulan los fabrica-
dos con polietileno, como Lipigas Plus, que des-
de 2016 se comercializa en Chile. Ademas de ser
mas liviano, este envase es traslicido y permite
ver cuanto producto queda en su interior.

. EMPRESAS LIPIGAS

A granel:

Este formato permite abastecer hogares, co-
mercios e industrias a traves de un tanque indi-
vidual, disenado para almacenar GLP en forma
seguray eficiente con distintas capacidades. Los

tanques cuentan con un indicador de contenido
gue permite saber el porcentaje de gas en su in-
terior y son reabastecidos de forma regular por
camiones inyectores.

— =

e olote cloTooH

Gas de medidor:

Este formato esta disefiado para suministrar
GLP via tuberfas a multiples puntos de consumo
independientes desde una central de tanques
comUn (ubicada en edificios, condominios, con-
juntos habitacionales o pequefias poblaciones),

la que también es reabastecida en forma regu-
lar por camiones inyectores. El medidor regis-
tra el caudal de gas gque consume cada cliente
y se efectla una lectura mensual para su fac
turacion.
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Gas natural por red (GN)

El gas natural es una mezcla de hidrocarburos Li-
vianos en estado gaseoso, que en su mayor parte
esta compuesta por metano (sobre 90%). Puede
ser abtenido de pozos convencionales o no con-
vencionales, dependiendo de la estructura geolo-
gica de los yacimientos vy la tecnologia de extrac-
cién.

A nivel mundial es reconocido como uno de los
combustibles convencionales mas limpios, ya que
su combustion genera las menores emisiones de
diéxido de carbono (CO,) —principal gas de efecto
invernadero-, contribuyendo a disminuir el calen-
tamiento global. No emite diéxido de azufre, uno
de los gases contaminantes de la atmasferay uno
de los principales causantes de la lluvia acida. No
es toxico ni corrosivo, y se disipa rapida-

mente cuando hay alguna fuga. |

Es una fuente de energia primaria que
tiene multiples aplicaciones, con usos

que van desde la coccion de alimen- r
tos hasta la generacion eléctricay P P
el transporte vehicular.

NUESTRAEMPRESA

Estados Unidos es el mayor productor mundial de
gas natural gracias a los avances en la produccion
de gas de esquisto, lo que le ha permitido alcanzar
una participacion creciente y acelerada en las ex-
portaciones mundiales.

Gas natural licuado (GNL)

EL GNL es gas natural convertido a estado liquido
mediante un proceso de enfriamiento (a una tem-
peratura de -160°Celsius), denominado licuefac-
cién. En estado liquido ocupa aproximadamente
600 veces menos espacio que en forma gaseosa,
lo que facilita su almacenamiento y permite su
traslado a largas distancias de forma segura, ya
sea via maritima o terrestre.

=L

= §

Desde las plantas de licuefaccion ubicadas en paises
productores de gas, el GNL se transporta en bugues
metaneros hasta los mercados de destino, en los
cuales es recibido en terminales/plantas de rega-
sificacion —en Chile existen dos, en la zona central
y norte del pais—. En estas instalaciones, el GNL es
descargado y reconvertido nuevamente a gas (me-
diante un proceso de vaporizacion), permitiendo su
posterior distribucion a los distintos segmentos de

Hi ]

e A
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clientes a traves de gasoductos y redes. Desde es-
tos terminales también puede ser transportado di-
rectamente coma GNL por via terrestre, para lo cual
se utilizan camiones cisterna criogénicos especial-
mente acondicionados para el efecto. En este caso,
el destino son las denominadas plantas satélites de
regasificacion (PSR) construidas en lugares alejados
a la red de gasoductos, en las que el GNL es recon-
vertido a gas para ser consumido como tal.
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Gas natural comprimido (GNC)

EL GNC es gas natural comprimido a altas presio-
nes, habitualmente entre 200 y 250 bar, segun la
normativa de cada pais, permitiendo el almacena-
je de grandes volumenes en poco espacio. £s un
combustible para uso industrial y vehicular que,
por ser ambientalmente limpio, es considerado
una alternativa sustentable para la sustitucion de
combustibles liquidos tradicionales. Ademas, pre-
senta ventajas competitivas y de eficiencia ener-
gética frente a estos Ultimos, contribuyendo a una
mayor productividad.

Su transporte se hace via terrestre por medio de
contenedores modulares capaces de soportar al-
tas presiones, estibados sobre camiones 0 vago-
nes ferroviarios, permitiendo atender la demanda
de gas natural principalmente de clientes indus-
triales y vehiculares ubicados en zonas donde no
hay gasoductos convencionales.
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Energia eléctrica

Minimizar el uso de combustibles con mayor apor-
te a las emisiones contaminantes (carbon, fuel oil,
diésel) para la generacion de electricidad es una
tendencia mundial, en linea con la urgente necesi-
dad de descarbonizar el sector.

Por sus atributos ambientales, el gas esta llama-
do a jugar un rol clave en la generacion eléctrica
como complemento de las energias renovables
intermitentes, otorgando flexibilidad al sistema vy
asegurando la continuidad del suministro.

En este contexto, Lipigas participa en el mercado
de la comercializacién eléctrica con soluciones
personalizadas para industrias y comercios, para
quienes pueden optar a ser clientes libres, v pro-
yectos de cogeneracion basados en gas licuado y
gas natural licuado.
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Usos del gas
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Los combustibles gaseosos, GLP vy gas natural, constituyen una fuente de energia versatil que puede ser
utilizada para multiples propositos y en diversos sectores:

Domiciliario:

El sector residencial es su principal mercado, en
el cual es usado béasicamente para coccion de
alimentos, calentamiento de agua vy calefaccion.
También se esta utilizando en artefactos que con-
vencionalmente emplean otras fuentes de ener-
gia, como equipos de aire acondicionado (refrige-
racion) y secadoras de ropa, entre otros.

Comercial:

Se utiliza para el funcionamiento de calderas, hor-
nos vy equipos de calefaccion en establecimientos
comerciales de distinto tamafo, asi como tam-
bién en panaderias, restoranes, hoteles, estable-
cimientos educacionales y de salud que pueden
abastecerse a través de redes o tuberias, gas gra-
nel o envasado en cilindros en el caso del GLF.

Industrial:

Es una fuente de energia muy apropiada para em-
presas que requieren potenciar su productividad
y reducir su huella de carbono, siendo una opcion
que permite un crecimiento industrial sostenible.
Entre otras aplicaciones, se utiliza para la produc-
cion de vapar, sistemas de enfriamiento y calenta-
miento, combustible para motores, asi como tam-
bién para la generacion aislada o cogeneracion de
energia eléctrica.

Transporte:

Como combustible vehicular es una alternativa
limpia y competitiva. Ademas de emitir menos
particulas contaminantes y generar reducidas
emisiones de diéxido de carbono (CO,), el gas des-
taca por su relacion costo-efectividad: puede ser
hasta cinco veces mas eficiente que otros com-
bustibles tradicionales. £n el caso del GLP, es el
combustible mas utilizado en el sector automotriz
mundial después de la gasolina y el diésel. Seguln
la Asociacién Mundial del GLP (WLPGA), cerca de
27 millones de vehiculos utilizan el autogas (GLP
vehicular).

Competencia

Lipigas se desenvuelve en una industria altamente
competitiva en los tres paises en gue esta presente,
loqueestadadoporlaexistenciadeungranndmero
de actores, productos con una baja diferenciacion y
una amplia gama de sustitutos. Ademas, se trata
de un mercado que demanda de manera creciente
energias limpias y altos estandares de servicio.

En lo que respecta a la venta y distribucion de
GLP en Chile, Lipigas enfrenta la competencia
de grandes companfias, como son Abastible S.A.
(filial del grupo COPEC) y Gasco GLP S.A., todas con
presencia a nivel nacional. En el mercado del gas
natural por redes compite con Metrogas vy GasSur
(filiales del grupo espafiol Naturgy), GasValpo/
Energas, Intergas e Innergy. En la comercializacion
de gas natural licuado (GNL) para industrias, sus
competidores son Gasco, Metrogas, Enel y Engie,
entre otros.

En Colombia, pais en que Llipigas comercializa vy
distribuye principalmente GLP (envasado, a granel
y por redes), sus mayores competidores son las
filiales de las chilenas Abastible y Gasco, a las que
se suman otras 45 marcas de menor tamano.

Distribucion de
EBITDA por pais

@ Chile

En el caso de Perl, sus mayores competidores son
las empresas Solgas (filial de Abastible), Llama Gas
y Zeta Gas en el mercado del GLP, en el que ademas
operan multiples marcas a nivel local y regional. En
distribuciéon de gas natural (GNC y GNL), compite
con las empresas EGP, Energigas vy Gascop.

Mercado

EL GLP representa el 88% del volumen de gas
comercializado por Lipigas. En 2019, las ventas
consolidadas en los tres palses totalizaron 694 mil
toneladas (690 mil toneladas en 2018). Por su parte,
las ventas de gas natural en todos sus formatos
sumaron 126 millones de metros cubicos (mas de
124 millones de m3 en 2018).

En Chile, su principal mercado, la Compania tiene
un 35,7% de participacion a diciembre de 2019; en
Colombia llega a 14,9%, y en Pertia 7,0%.

El EBITDA de la Compania esta concentrado en
Chile, con el 84%. Colombia y Pert representan el
1% vy 5%, respectivamente.

EBITDA

Colombia Peru

Memoria Anual 2019 "Ml Empresas Lipigas I 2']



Memoria Anual 2019

Marco regulatorio

Las operaciones de Lipigas se rigen por el marco
legal o normativo existente en cada pais donde
estd presente.

En Chile, la Superintendencia de Electricidad vy
Combustibles (SEC) -dependiente del Ministerio
de Energfa- es el organismo estatal responsable
de supervigilar el mercado de los combustibles
liquidos, gas v electricidad, y velar por el cumpli-
miento de las disposiciones legales, reglamenta-
riasy normas técnicas.

En el caso del GLP y operaciones asociadas, la ac-
tividad se rige por el Decreto Supremo 108 relativo
a la seguridad para las instalaciones de almace-
namiento, transporte y distribucion de este pro-
ducto, el cual fue actualizado en 2013. A su vez,
el marco regulatorio para la industria de gas por
red esta consagrado en la Ley de Servicios de Gas
(Ley N° 20.999), vigente desde febrero de 2017, que
amplio su ambito de aplicacion a la distribucion de
gas licuado a granel (tanques individuales). Man-
tiene la libertad tarifaria de los precios del gas vy
los servicios afines que correspondan y contem-
pla un proceso de fijacion tarifaria para redes
concesionadas en el evento de que una empresa
exceda la tasa de rentabilidad maxima permitida,
la cual fue fijada en 9% en general y en 11% para
los primeros 15 anos desde la construccion de las
redes. La Comision Nacional de Energia (CNE) es
la agencia publica encargada de efectuar anual-
mente un chequeo de rentabilidad a las empresas
concesionarias para determinar si exceden o no
dicho limite. Adicionalmente, la Ley introdujo me-
jores condiciones de competencia entre empresas
distribuidoras de gas de red, concesionadas y no
concesionadas, viabilizando el cambio de provee-
dor. En julio de 2018 el Ministerio de Energia puso
en marcha el procedimiento que permite a los
consumidores de gas (natural o GLP) abastecidos
con tanques en edificios, condominios y viviendas
particulares, cambiar de empresa distribuidora de
manera expedita.

M Empresas Lipigas

En Colombia, la distribucion de gas esta clasificada
como un servicio publico residencial. La actividad
es regulada por la Comision Reguladora de Ener-
giay Gas (CREQ), y supervisada por la Superinten-
dencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD),
entidad encargada de vigilar la correcta aplicacion
de formulas tarifarias.

En Perl, las actividades de transporte, distribu-
cién y comercializacion de productos derivados
de hidrocarburos se rigen por las normas del Mi-
nisterio de Energia y Minas de Perd (MEM) vy del
Organismo Supervisor de la Inversion en Energia
y Minerfa (OSINERGMIN). Esta dltima es la insti-
tucion publica encargada de regular y supervisar
que las empresas del sector eléctrico, hidrocarbu-
rosy minero cumplan las disposiciones legales de
las actividades que desarrollan.

| [BE



Actividades y Negocios

Operaciones en Chile

En Chile la Compania comercializa soluciones
energéticas diversificadas en base a gas licuado
de petréleo (GLP), gas natural por red (GN), gas
natural licuado (GNL) y energia eléctrica. Para
todas sus operaciones utiliza la marca Lipigas,
cuyo alto reconocimiento esta avalado por una
trayectoria de casi 70 afios en el pals.

nuesTRAEMPRESA - I

Comercializacion de GLP

La comercializacion y distribucion de GLP en distin-
tos formatos es el negocio principal de la empresa
en Chile. Con una cobertura geografica que se ex-
tiende a traves de todo el territorio nacional, desde
Arica hasta Punta Arenas, atiende a los sectores
residenciales, inmobiliarios, comerciales, industria-
les y del transporte.

A través de una red compuesta por 735 distribui-
dores, en 2019 atendié a mas de dos millones de
clientes con gas envasado en cilindros, un bien asi-
milable a los de primera necesidad. Este es el seg-
mento de mayor uso en el pals: segun estadisticas
de la SEC, un 80% de las familias chilenas usa ci-
lindros en sus hogares para cocinar, calentar agua
y calefaccionar viviendas, con cerca de 60 millones
de cilindros vendidos durante el ejercicio Los cilin-
dros gue se comercializan en el mercado local son
de capacidades de 5, 11,15 y 45 kilos. En el caso del
cilindro de 11 kilos se distribuye en formato con-
vencional de acero, como asi también en envase de
material compuesto por polietileno de alta densi-
dady fibra de vidrio, denominado Lipigas Plus.

Adicionalmente, en este periodo Lipigas abastecio
con GLP a mas de 208 mil clientes residenciales via
medidor y gas granel (con tanque independiente en
domicilio), con un leve crecimiento de 3% sobre el
afo previo.

En lo que respecta al segmento industrial y comer-
cial, la Compania cerro el ejercicio con mas de 8.000
clientes que consumen gas licuado a granel, cifra
similar a la del ario anterior. En cuanto al mercado
vehicular, atendio sobre 4.200 clientes a traves de
51 puntos de venta.

En términos de infraestructura, Lipigas posee en
Chile 14 plantas de almacenamiento y envasado y
28 centrales de distribucion y ventas (ver infogra-
fia "Donde Estamos en Chile"). La Compania cerrd
el ejercicio con 94 camiones graneleros, 120 camio-
nes para la distribucion de gas envasado en cilin-
dros, 626 camionetas para la venta directa (62 més
que en 2018) y sobre 2.000 camionetas usadas por
distribuidores, en linea con el nuevo enfoque de la
empresa en Chile orientado a priorizar la distribu-
cién propia hasta el cliente final.

Donde estamos en Chile

Plantas de
almacenamiento
y envasado

(1] Arica
lquique
Calama

(4) Antofagasta
Baguedano
(6) Copiapd
Coguimbo
Concén

(9) Maipu
Rancagua

Lenga
(12 Temuco

Osorno
Coyhaigue

Centrales de
distribuciony
ventas

(1]Antofagasta
(2)Coguimbo
La Serena
(4)Aconcagua
(5)Valparaiso

(6] Miraflores
(Vifia del Mar)

(7)EL Belloto
(Quilpué)

(8)San Antonio
(9] Maipu

G0 Nufioa

A1 Renca
12/Huechuraba
13)EL Bosgue
14) Quilicura
i5) Penaflor
16/ Puente Alto
17 Rancagua
18 Curico

19 Talca

20 Chillan

27 Los Angeles
22 Lenga

23 Temuco

24 Valdivia
250sorno

26 Puerto Montt

27 Chiloé
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(D) Quintero



En total, en 2019 Lipigas comercializé 463 mil to-
neladas de gas licuado en Chile (470 mil en 2018).
De ese volumen, 281 mil toneladas correspondie-
ron al producto envasado y 182 mil toneladas a

Distribucion ventas GLP -
Lipigas, Chile, 2019

Comercializacion de gas natural

Lipigas comercializa gas natural por red en tres ciu-
dades del pais: Calama (region de Antofagasta) en
la zona norte, Osorno y Puerto Montt (regién de Los
Lagos) en el sur.

En Calama, ciudad en gue desarrolla este servicio
desde 2004, la Compania cuenta con 75 kildmetros
de redes construidas y mas de 3.300 clientes conec-
tados, incluyendo viviendas, hoteles, centros asis-
tenciales y comercios.

Caon el fin de abastecer con una energia limpia y efi-
ciente a hogares, comercios e industrias en ciudades
del sur de Chile, en el segundo semestre de 2017
Lipigas comenzd a distribuir el producto en Osorno
vy Puerto Montt, contando a diciembre de 2019 con
mas de 3.000 clientes conectados y una red de mas
de 125 kildmetros en ambas ciudades.

Al cierre del ejercicio, se comercializaron mas de 4,9
millones de m® (mas de 4,2 millones en 2018).

En lo que respecta a la distribucion de gas natural
licuado (GNL) para industrias, negocio al cual Lipigas
ingreso en 2014, la Compania cerro el ejercicio con 21
clientes industriales distribuidos entre las regiones
de Coquimboy Los Lagosy mas de 36 millones de m?
comercializados (mas de 40 millones de m* en 2018).
Al igual que en el caso del GLP a granel, el GNL es
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GLP granel. Las ventas totales de la industria su-
maron casi 1,3 millones de toneladas (més de 1,2
millones en 2018), segln estadisticas de la Super-
intendencia de Electricidad y Combustibles (SEC).

60,7%

Envasado

U

Granel

demandado por industrias que requieren de grandes
cantidades de energia para sus procesos producti-
vos, permitiendoles reemplazar combustibles con-
taminantes como el diésel y el fuel oil.

Generacion eléctrica

Lipigas comercializa energia eléctrica desde 2017,
ano en gue entrd en operaciones su Pequeno Medio
de Generacion Distribuida (PMGD) en Concon (region
de Valparaiso), iniciando las primeras inyecciones de
energia al Sisterma Eléctrico Nacional (5EN). Conuna
capacidad de 6 MW, la unidad se abastece de gas na-
tural como combustible y funciona como planta de
respaldo a la red de distribucién eléctrica local.

En su calidad de generadora eléctrica, la Compania
finalizé el ejercicio con 32 clientes consumiendo (10
en 2018) y 41 acuerdos cerrados para comercializar
123 GWh con clientes libres (con potencia contra-
tada mayor a 500 kW), en su mayorfa industrias. A
diciembre de 2019 tiene 68 GWh comercializados.

Adicionalmente, a traves de la filial Marquesa GLP
SpA, cuyo giro es el desarrollo, construccion y ope-
racion de plantas de generacion eléctrica, sumo
5,2 MW de potencia en proyectos de clientes que
usaran GLP y GNL como fuente de generacion, to-
talizando 12,8 MW de potencia instalada durante el
presente ano. De este modo, al finalizar el 2020 se
alcanzara una potencia instalada de 26 MW en di-

versos formatos de soluciones de generacion eléc-
trica.

Clientes

Dada la alta diversificacién de productos vy servi-
cios ofrecidos, no se registran clientes que concen-
tren de manera individual, a lo menos, un 10% del
ingreso del segmento.

Proveedores
Durante 2019 Lipigas contd con 1469 proveedores

de bienes e insumos en Chile.

Del total de proveedores, 2 registran, a lo menos,
un 10% del total de compras efectuadas en el pe-
riodo.

Importaciones maritimas

En lo que respecta a la adquisicion de materia pri-
ma, la principal fuente de abastecimiento de GLP
provino de importacion maritima, la que representa
el 52,2% de las mas de 461 mil toneladas compra-
das durante 2019 (més de 473 mil en el afio ante-
rior). EL resto se distribuye en importacion via te-
rrestre (9,9%) y compras locales, ya sea maritimas
(16,9%) o terrestres (21%).

En tanto, para desarrollar sus operaciones de gas
natural por redes y suministro a industrias, Lipigas
se abastece de gas natural licuado (GNL) median-
te contratos suscritos con la Empresa Nacional del
Petrdleo (Enap) y Enel, sus proveedores a diciem-
bre de 2019.
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Desde marzo de 2015 la Compafifa se abastece de GLP importado a través de instalaciones de uso
exclusivo construidas en el terminal maritimo de Oxiquim S.A. en Quintero, zona central de Chile,

en virtud de un contrato de arrendamiento de largo plazo suscrito con dicha empresa (25 afios,
extensible). Su filial Trading de Gas SpA es la encargada de la compra, venta, almacenamiento,
gestion de programacion y administracion de las instalaciones que cuentan con una capacidad de
almacenamiento de hasta 25 mil taneladas de GLP.

A comienzos de 2019, en tanto, Lipigas anuncia la construccién de un segundo terminal maritimo
en alianza con Oxiguim S.A., ahora en las instalaciones de esta empresa en el puerto de Mejillones
(region de Antofagasta), para la descarga, almacenamiento y despacho de gas licuado. En virtud de
este contrato, Lipigas podra abastecerse directamente de unas 60 mil toneladas anuales de GLP,
las que pueden incrementarse hasta 90 mil toneladas, permitiéendole garantizar el abastecimiento
futuro de los clientes de la zona norte de Chile. Se estima que la nueva infraestructura iniciara sus
operaciones a principios de 2021.



Operaciones en Colombia

En Colombia Lipigas comercializa gas licuado de
petroleo a clientes residenciales, comerciales,
industriales y montacargas, a través de su filial
Chilco con sus marcas Gas Pais para GLP envasa-
do vy Lidergas para el producto a granel. Con sus
marcas Rednovay Surgas, también distribuye gas
licuado y gas natural por redes.

Con la coberturaalcanzada en 2019, Chilcoy filiales
cubre el 94% del total de departamentos del pais.
Comercializacion de GLP

El principal producto comercializado por Lipigas
en Colombia es el GLP envasado en cilindros, con
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de 2019 (9% mas que en 2018). A ellos se suman
mas 12 mil clientes comerciales con GLP envasa-
doy granel,y sobre 2.000 grandes clientes indus-
triales.

En lo que respecta a la distribucion de gas licua-
do por redes, la Compafia cerrd el ejercicio con
29.690 clientes residenciales, con un crecimien-
to cercano al 200% con respecto al afio anterior
cuando contaba con un poco mas de 10 mil clien-
tes abastecidos por redes de GLP.

En total, en 2019 la Compafia comercializé mas
de 90 mil toneladas de GLP. De ese volumen, mas
de 61 mil toneladas correspondieron a producto
envasado en cilindros y mas de 28 mil toneladas

A nivel nacional cuenta con 17 plantas de alma-
cenamiento y envasado, y 19 depdsitos (bodegas)

Donde estamos en Colombia

establecidos en distintos puntos del pais (Ver in-
fografia "Dénde estamos en Colombia").

Plantas de Buerto de
almacenamiento dsi S .
y envasado DERES = Importacion

"
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LIDERGAS

Para desarrollar su servicio, operd una red
compuesta por 80 distribuidores y mas de 2.300
puntos de venta dentro del pais. Ademas, utilizd
una flota de 376 vehiculos, distribuidos en 349
camionetas de reparto de GLP envasado en
cilindrosy 27 camiones graneleros.

Segln estadisticas de Gasnova -la Asociacion Co-
lombiana de GLP, de la cual Lipigas es miembro
asociado-, el gas licuado representa un 2% del to-
tal de la canasta energeética local, versus el diésel
y la gasolina que representan aproximadamente el
40% del total. Los programas del gobierno defini-

dos en el Plan Nacional de Desarrollo (2018-2022),
como son los vehiculos limpios (autogas), el reem-
plazo del diésel por GLP para generacion eléctrica
y la sustitucién de lefia y carbon por GLP, buscan
reducir el consumo de combustibles contaminan-
tes para formar una matriz energética nacional



mas limpia, contexto en el cual el GLP surge como
la mejor alternativa por su portabilidad, beneficios
ambientales y economia.

El GLP, cominmente conocido como gas propano,
es utilizado por aproximadamente 13 millones de
colombianos en practicamente todo del territorio
nacional, siendo la fuente de energia mas compe-
titiva para reemplazar el uso de la lena para la coc-
cion de alimentos, su principal uso en el pais. En su
encuesta de calidad de vida 2019, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) re-
veld que 6,5 millones de personas (11% de las fa-
milias colombianas) usan lefia y madera para estos
fines. Aln mas, seglin Gasnova, el GLP tiene gran-
des ventajas, particularmente para la poblacion de
menores recursos en las ciudades y para quienes
habitan en zonas alejadas, donde no es eficiente
econémicamente construir lineas de transmision
de electricidad o gasoductos para llevarles el gas
natural.

Comercializacion de gas natural

A la adquisicién de la empresa Surcolombiana de
Gas (Surgas), en octubre de 2018, que le permitio
a la Compania ampliar su base de negocios en Co-
lombia, a través de la distribucion de gas natural
por redes, en 2019 se sumo la compra de los acti-
vos de Edalgas. El ejercicio cerrd con mas de 92 mil

clientes y un volumen de ventas que supera los 7
millones de m?.
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Clientes

En 2019 no se registran clientes que, a nivel indi-
vidual concentren, a lo menos, un 10% del ingreso
del segmento.

Proveedores

Cuatro proveedores representan en forma indivi-
dual, al menos, el 10% del total de compras efec-
tuadas en este periodo.

En lo que respecta al abastecimiento de materia
prima, el 87% correspondié a compra local, sien-
do Ecopetrol —con produccién proveniente de sus
campos de Cusiana, Barrancabermeja y Cartage-
na-y TYGAS sus principales proveedores del GLP
en este ejercicio.

El 13% restante del suministro correspondié a
importaciones via maritima. Ecopetrol, la mayor
petrolera de Colombia, cuenta con una instalacion
portuaria habilitada para estos efectos en Car-
tagena, con capacidad para manejar 4.000 tone-
ladas mensuales. En la misma ciudad situada en
la costa cariberia Lipigas participa en un segundo
terminal de importacion, propiedad del consorcio
‘05", que reline a las cinco mayores empresas del
mercado del GLP —entre ellas su filial Chilco—, con
capacidad para manejar hasta 6.000 toneladas
mensuales.

Operaciones en Perl

En Pert la Compariia comercializa gas licuado de
petréleo (GLP) con sus marcas Lima Gas, Caseri-
to y Zafiro. Adicionalmente distribuye gas natural
comprimido (GNC) vy gas natural licuado (GNLU) a
traves de su marca Limagas Natural.

Comercializacion de GLP

El gas licuado de petréleo es el principal producto
comercializado por la Compania en Perd, envasado
en cilindro vy a granel. En 2019 sus ventas totaliza-
ron 140 mil toneladas (138 mil toneladas en 2018).
De ese volumen 76 mil carrespondieron a producto
envasado en cilindros y 64 mil toneladas a granel.

Con una cobertura que abarca el 73% de las pro-
vincias del pais y una red compuesta por 451 dis-
tribuidares, en este periodo atendié a mas de 593
mil clientes residenciales con gas cilindro y 592
comercios con el producto envasado. En el caso
del GLP a granel, sus clientes superaron los 1.600,
entre comerciales e industriales.
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Distribucion ventas GLP -
Lima Gas, Pert, 2019
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Paradesarrollarsuservicio, la Compania utilizo 174
camionetas de reparto y 26 camiones graneleros.

En términos de infraestructura, Lima Gas posee
ocho plantas de almacenamiento y envasado vy

Donde estamos en Per(

nuesTRAEMPRESA - I

dos depdsitos (centros de distribucion). Cinco de
sus plantas —Piura, Trujillo, Arequipa, Callao vy
Juliaca— estan certificadas bajo la norma OHSAS
18.001:2007 de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Ver Infografia "Dénde estamos en Per(")

Plantas de Centrales de Plantas de
almacenamientoy distribuciény Compresién
envasado ventas

Piura
(2)Chiclayo

(3) Trujillo (1) Tacna
(@) Callao Huancayo

Ica
(6) Cusco

(7)Juliaca
(8) Arequipa

Comercializacion de gas natural

La Compafiia vende vy distribuye gas natural
comprimido (GNC) para industrias (alejadas de
gasoductos vy redes) y estaciones de servicio.
Adicionalmente, desde fines de 2018 comercializa
gas natural licuado (GNL) para clientes de alto
consumo.

Para su negocio de GNC, la Compafia cuenta con dos
plantas de compresion propias, ubicadas en Nasca
(Ica) y Lurin (Lima), en las cuales se procesa el gas
natural para su posterior transporte en remolques

Nasca (Ica)
Lurin (Lima)

que almacenan el combustible para el consumo de
los usuarios.

Entotal, en 2019 atendid a 25 clientes, con mas de 63
millones de m3 de GNC comercializados. Un 75% de
ese volumen tuvo como destino el sector industrial
y el 25% restante, el mercado vehicular.

Cabe destacar que en este ejercicio la Compariia
inicio -en maodo de prueba- el suministro de gas
natural vehicular (GNV) para los primeros vehiculos
particulares de la ciudad de Cusco. Esto, luego de 15

afios de espera desde el inicio de la explotacion de
gas natural en Camisea.

En lo que respecta a la distribucion de GNL, 2019
fue su primer afio completo de operacion en este
negocio. En términos de volumen comercializd mas
de 13 millones de m3.

Para desarrollar su servicio, la Compania utilizé 85
semirremolques (carretas) en este ejercicio: 63 para
la atencion de clientes industriales y 22 para los
clientes vehiculares. .

Clientes

En este periodo no se registran clientes gue
concentren en forma individual, a lo menos, un
10% del ingreso del segmenta.

Proveedores

En total para el segmento, solo 2 proveedores
representan, en forma individual, al menos el 10%
del total de compras efectuadas en 2019.

PlusPetrol Pert Corporation S.A., Petroperd, YPFB,
y Grana y Montero son sus principales fuentes
de abastecimiento de materia prima en el caso
del GLP. Por su parte, Calidda, y Contugas son
sus principales fuentes de abastecimiento de gas
naturaly Quavii en lo que respecta al GNL.

Memoria Anual 2019 "Ml Empresas Lipigas I 33



Memoria Anus ‘I: 9 (1] npresas JIgas
NUESTRA EMPRESA e =

Principales activos Colombiay Perl

Chll.e En el caso Colombia y Perd, Empresas Lipigas posee instalaciones y equipos, especialmente cilindros,
tanques y plantas productivas.

Empresas Lipigas ha realizado en Chile diversas inversiones que dan soporte al desarrollo de su actividad
y atender las necesidades de sus clientes, distribuidos desde Arica hasta Punta Arenas. Estas inversiones Los principales activos en ambos paises son;
se han destinado principalmente a cilindros, redes de suministro y plantas productivas, contando con

modernos sistemas de paletizado y otros que han automatizado circuitos de produccion. Cilindros: corresponden a los envases utilizados para generar la venta y distribucién de

Los principales activos para la operacién en Chile son:

Cilindros: corresponden a los envases utilizados por la Compafiia para generar la venta vy
distribucién de GLP envasado. Ellos son de propiedad de Lipigas y es responsabilidad de la
Sociedad gestionarlos de acuerdo a las condiciones y normativas vigentes que permitan el uso
seguro a los clientes.

Redes de suministro de GLP: son las construcciones realizadas en instalaciones de
terceros que tienen por objetivo abastecer con este producto a diversos clientes.

Redes y equipos gas natural (GN): son los utilizados por la Compafiia en el proceso de
distribucién de GN. En este concepto se agrupan, principalmente, redes estructurantes, plantas
satelitales de regasificacion, estaciones de regulacion de presién y medidares.

Tanques: corresponden a envases utilizados para el almacenamiento de GLP en las plantas
y para la distribucion a clientes que consumen GLP en formato granel. La propiedad de estos
activos es de la Compania y es esta la responsable de disponer de ellos de acuerdo a las
condiciones y normativas vigentes que permitan el uso seguro a los clientes. La entrega de
estos activos a los clientes queda documentada mediante contratos de comodato firmados
entre ambas partes.

Terrenos: tmpresas Lipigas cuenta con distintos tipos de terrenos y propiedades que le
permiten desarrollar sus actividades. Es en estos lugares donde se han emplazado plantas,
oficinas, centros de distribucién y bodegas, distribuidos a lo largo del pais.

Edificios y construcciones: corresponden a construcciones de obras civiles de edificios e
instalaciones realizadas en plantas y centrales propias. Las principales plantas de envasado y
almacenamiento, en Chile, estan ubicadas en:

- Concon: Calle 2 Norte 200, Concon, region de Valparaiso.
- Maipu: Calle Cerro Sombrero Numero 401, MaipU, region Metropolitana.

Maquinarias y equipos: son los utilizados por la Compafifa en el proceso productivo y
de almacenamiento de GLP. En este concepto se agrupan, principalmente, los carruseles de
envasado, sistemas y equipamientos de pallets, tendidos de redes en plantas, equipamiento de
emergencias, entre otras.

Bienes en modalidad de arriendo financiero: en este item se encuentran las
instalaciones de descarga, almacenamiento y despacho construidas en el terminal maritimo
ubicado en Quintero, region de Valparaiso. A esto se suman los arrendamientos en calidad de
derechos de uso porequipos de transporte, vehiculos menores, equipos tecnolégicos einmuebles.

GLP envasado. La propiedad de estos activos es de cada una de las filiales y son estas las
responsables de disponer de ellos de acuerdo a las condiciones y normativas vigentes que
permitan el uso seguro a los clientes.

Tanques: corresponden a envases utilizados para el almacenamiento de GLP en las plantas
y para la distribucion a clientes que consumen GLP en formato granel. La propiedad de estos
activos es de las filiales y son estas las responsables de disponer de ellos de acuerdo a las
condiciones y normativas vigentes que permitan el uso seguro a los clientes.

Terrenos: las operaciones en Colombia y Per(i cuentan con terrenos y propiedades para
desarrollar sus actividades donde han emplazado plantas y oficinas, distribuidos a lo largo de
ambos paises.

Edificios y construcciones: corresponden a construcciones de obras civiles de edificios e
instalaciones realizadas en plantas propias.

La principal planta de envasado de Colombia se ubica en:
- Bermejal Corregimiento de Mulalé, Yumbo (Valle).

Las principales plantas de envasado de Peru se ubican en:
- (Calle A149 Zona 7 Fundo Bocanegra, Provincia Constitucional del Callao.
- Urbanizacién Taparachi Mz. D Lote 15-D, Juliaca, region de Puno.

Adicionalmente, en Perl se cuenta con 2 plantas de comprension para el negocio del gas natural
comprimido (GNC). Estas son:

- (Carretera Panamericana Sur Km. 455.30. Sector Pampa del Inca, Nasca.

- Lurin Calle 3 Manzana C, Lote 4, Urb. Las Praderas de Lurin, Lima.

Redes de suministro de GLP: construcciones realizadas en instalaciones de terceros que
tienen por objetivo abastecer con este producto a diversos clientes.

Redes de gas natural (GN): son activos utilizados para el proceso de distribucién de gas
natural, especificamente en Colombia.

Maquinarias y equipos: corresponden a los utilizados por las subsidiarias en el proceso
productivo y de almacenamiento de GLP. Los principales activos corresponden a equipos de
planta de envasado vy cisternas. Asi también se cuenta con unidades de reduccion, control de
presion e hidraulicas para el negocio de gas natural en Peru.

Vehiculos: corresponden a los camiones tangues (granel), tracto mulas de transporte de gas,
tracto mulas de transporte de cilindros, camiones de entrega de cilindros. Se incluyen también
unidades de transporte para el negocio de gas natural en Per.

Bienes en modalidad de arriendo financiero: corresponde a equipos de transporte,
equipos de computacién, comunicacion, maquinarias y equipas.
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Propledad y Acciones

Gobierno
Corporativo

y
Organizacion

Situacion de control
Empresas Lipigas S.A. cuenta con un controlador, 26,8%
integrado por las familias fundadoras Santa Cruz
Munizaga, Santa Cruz Negri, Noguera Bricefo,
Vinagre Tagle, Yaconi Aguayo, Binimelis Yaconi
y Ardizzoni Martin. Al 31 de diciembre de 2019,
el grupo controla el 73,2% de la propiedad de la
Compania. El restante 26,8% es propiedad de
otros accionistas, distintos al controladaor.

B % propiedad grupo controlador

% propiedad otros accionistas

Los miembros del grupo controlador, y su respectivo porcentaje de participacion, son los siguientes:

Nombre o razén social RUT Participacion Participacion Participacion
directa indirecta total
"""" i Ty : o N - EL Condor Combustibles S.A. 77490.500-6 13,73% 0,00% 1373%
Inversiones y Rentas Bermeao Limitada 96.930.660-3 10,78% 0,00% 10,78%
Nogaleda Holding SpA 94.322.000-K 9,96% 0,00% 9,96%
| i % E San Javier Combustibles S.A. 96.930.650-6 8,90% 0,00% 8,90%
e | v BRI T o (e Inversiones Hevita S.A. 96.769.930-6 7.85% 0,00% 7,85%
T 9 | SRS
= "'..:‘::* &y T b 8L m | ] . . f 1 Nogaleda Energfa Limitada 96.877120-5 7.29% 0,00% 7.29%
) Ty ' . T . Inversiones Vinta Limitada 77.794.780-K 5,40% 0,00% 540%
Nexogas S.A. 96.932.720-1 3,98% 0,00% 3,98%
Inversiones El Escudo Limitada 76.126.312-9 3,27% 0,00% 3,27%
Inversiones Zaga S.A. 76.099.582-7 1,00% 0,00% 1,00%
Inversiones Roble Nuevo Ltda. T1177.720-K 0,35% 0,00% 0,35%
Inversiones Tanilboro Ltda. 94.772.000-7 0,33% 0,00% 0,33%
Inversiones San Remo Ltda. 77.253.000-5 0,24% 0,00% 0,24%
Capitales Mabiliarios LV Spa 76.532.575-7 012% 0,00% 012%




Las personas naturales que estan detras de las
personas juridicas indicadas en el punto anterior
son las siguientes:

1.- EL Condor Combustibles S.A.

Los propietarios de El Condor Combustibles
S.A. son los que se indican a continuacion, con
los porcentajes que para cada uno de ellos
se sefala: Santa Cruz Lopez, Manuel, RUT
1.883108-2, con un 0,045891%; Santa Cruz
Munizaga, Juan Manuel, RUT 7.019.058-3, con un
1M144809%; Campafia Goycoolea, Maria Teresa,
RUT 7.053.663-3, con un 0,010693%:; Santa Cruz
Munizaga, Claudia Francisca, RUT 7.019.060-5,
con un 11,119398%; Santa Cruz Munizaga, Carolina
Patricia, RUT 7.019.059-1, con un 6,646724%:; Del
Sol Santa Cruz, Fernando Andrés, RUT 15.639.954-
K con un 0,903095%; Del Sol Santa Cruz, Carolina,
RUT 15.960.517-5 con un 0,903095%: Del Sol
Santa Cruz, Samuel RUT 17.083.868-8 con un
0,903095%; Del Campo Santa Cruz, Exequiel,
RUT 20.165.357-6 con un 0,903095%; Del Campo
Santa Cruz, Juan José, RUT 20.082.564-K con un
0,903095%; Munizaga Barrales, Carolina, RUT
4106.946-5, 33%: Gonzéalez Santa Cruz, Nicolds
Bernardo, RUT 16.208.457-7, con un 0,010700%:;
Gonzalez Santa Cruz, Antonia, RUT 17.084.325-8,
con un 0,010700%; Gonzalez Santa Cruz, Josefina
Francisca, RUT 17.408.803-9, con un 0,010700%;
Gonzalez Santa Cruz, Diego José, RUT 18.021.658-
8, con un 0,010700%; De 0Osma Berckmeyer
Carmen, RUT 10.224.475-9, con un 3,347421%:
De Osma Berckmeyer Sebastian, DNI de Perl
43151.460-1, con un 10,042263%:; Santa Cruz De
Osma, Maria Gracia, DNI de Pert 70.465.134-7, con
un 10,042263%; vy Santa Cruz De Osma, Paloma,
DNIde Pert 70.465.133-9 con un 10,042263%.

2.- Inversiones y Rentas Bermeo
Limitada

Los propietarios de Inversiones y Rentas Bermeo
Limitada son los que se indican a continuacion,
con los porcentajes que para cada uno de ellos se
seriala: (A) Santa Cruz Negri, Pola Maria Pia, RUT
6.377.432-4, con un 0,627%; (B) Santa Cruz Negri,
Jaime Fernando, RUT 6.861.742-1, con un 0,627%;
(O) Santa Cruz Negri, Juan Pablo, RUT 6.861.743-
K, con un 0,627%; (D) Santa Cruz Negri, Andrés
Antonio, RUT 6.861.068-0, con un 0,627%; (€)
Inversiones Santegri Limitada, RUT 96.593.690-4,
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con un 0,908%, cuyos propietarios son: (i) Santa
Cruz Negri, Pola Maria Pia, ya individualizada, con
un 5,0228%; (ii) Santa Cruz Negri, Jaime Fernando,
ya individualizado, con un 5,0228%; (iii) Santa
Cruz Negri, Juan Pablo, ya individualizado, con
un 5,0228%; (iv) Santa Cruz Negri, Andrés, ya
individualizado, con un 5,0228%; (v) Comercial e
Inversiones Greens S.A., RUT 78.222.780-/, con
un 19,7691%, cuyos propietarios son: Santa Cruz
Negri, Pola Maria Pfa, ya individualizada, con un
52,4282%:; Calderdn Santa Cruz, Raimundo, RUT
15.637.950-6, con un 79286%; Calderéon Santa
Cruz, Maria Rosario, RUT 13.441.416-2, con un
79286%: Calderdon Santa Cruz, Maria Luisa, RUT
16.097.265-3, con un 79286%; Calderén Santa
Cruz, Maria Olivia, RUT 17.087.508-7, con un
79286%: Calderdn Santa Cruz, Maria Trinidad, RUT
17.702.711-1, con un 79286%%; vy Calderén Santa
Cruz, Felipe, RUT 18.023.155-2, con un 79286%;
(vi) Inversiones Allipen S.A., RUT 96.820.150-
6, con un 19,7691%, cuyos propietarios son:
Santa Cruz Negri Jaime, ya individualizado, con
un 52,0681%; Santa Cruz Vergara, Jaime, RUT
13.234.139-7, con un 11,9830%; Santa Cruz Vergara,
Pedro, RUT 13.442.265-3, con un 11,9830%; Santa
Cruz Vergara, Maria Daniela, RUT 15.378.924-
K, con un 11,9830%; Santa Cruz, Vergara Maria
Milagros, RUT 16.096.260-7, con un 11,9830%; (vii)
Inversiones Maichin S.A., RUT 96.820.450-5, con
un 19,7691%, cuyos propietarios son: Santa Cruz
Negri, Andrés, ya individualizado, con un 52,4658;
Santa Cruz Vergara, Macarena, RUT 15.782.393-0,
con un 15,8447%; Santa Cruz Nitsche, Bruno, RUT
21149.220-1, conun 15,8447%; Santa Cruz Nitsche,
Paloma, RUT 20.076.127-8, con un 15,8447%;
(viii) Inversiones Caren S.A., RUT 96.819.980-3,
con un 19,7691%, cuyos propietarios son: Santa
Cruz Negri, Juan Pablo, ya individualizado, con un
2,0118%; Comercial e Inversiones Santa Catalina
S.A., RUT 96.647.850-0, con un 4999940%;
Santa Cruz Leyton, Pablo, RUT 16.097.638-1, con
un 11,9986%; Santa Cruz Leyton, Martin, RUT
17.405.771-0, con un 11,9986%; Santa Cruz Leyton,
Tomas, RUT 16.611.304-0, con un 11,9986%; v
Santa Cruz Leyton, Catalina, RUT 15.638.823-8,
con un 11,9986%; (ix) Santa Cruz Loépez, Jaime,
RUT 2.311.498-4, con un 0,8323%: (F) Inversiones
Baracaldo Limitada, RUT 88.606.800-K, con un
85,538%, cuyos propietarios son: Inversiones
Santegri Limitada, ya singularizada, con un

89,978622%; Comercial e Inversiones Greens S.A.,
ya singularizada, con un 2,454945%; Inversiones
Allipen S.A., ya singularizada, con un 2,454945%;
Inversiones Caren S.A. ya singularizada, con
un  2,454945%; Inversiones Maichin S.A., va
singularizada, con un 2,454945%%; Santa Cruz
Negri, Pola, ya individualizada, con 0,050359%;
Santa Cruz Negri, Jaime, va individualizado,
con un 0,050359%; Santa Cruz Negri, Pablo,
ya individualizado, con un 0,050359%; y Santa
Cruz, Andrés, ya individualizado, 0,050359% (G)
Inversiones Allipen S.A, RUT 96.820.150-6, con
un 2,762%%; (H) Inversiones Maichin S.A., RUT
96.820.450-5, con un 2,762%: (1) Inversiones
Caren S.A, RUT 96.819.980-3, con un 2,762%;
y (J) Comercial e Inversiones Greens S.A., RUT
78.222.780-7, con un 2,762%.

3.- Nogaleda Holding SpA

Los propietarios de Nogaleda Holding SpA son los
que se indican a continuacion, con los porcentajes
que para cada uno de ellos se senala: Noguera
Gorget, Ernesto, RUT 3.678.316-8, con un 27,6%;
Briceno Morales, Lucia, RUT 3.892.003-0, con un
0,4%; Noguera Briceno, Bernardita, RUT 7.031.947-
0, con un 14,4%; Noguera Briceno, Loreto, RUT
7.031.948-9, 10,6%; Noguera Briceno, Juan Ignacio,
RUT 7.022.714-2, con un 13,9%; Noguera Bricerio,
Pablo, RUT 7.021.716-3,10,0%: Machiavello Fischer,
Luis, RUT 8.815.447-9, 0,5%; Fernandez Astudillo,
Mario, RUT 7.082.857-K, 0,2%: Delaveau Swett,
Nicole, RUT 8.415.112-2,0,3%;Machiavello Noguera,
Cristobal, RUT 18.299.611-4, 14%; Machiavello
Noguera, Sebastian, RUT 17.355.909-7, 14%;
Machiavello Noguera, Martin, RUT 19.489.061-3,
1,4%; Machiavello Noguera, Sofia, RUT 20.361.439-
K, 14%,; Fernandez Noguera, Macarena, RUT
13.851.747-0, 1,6%; Fernandez Noguera, Daniela,
RUT 15.719.495-K, 16%; Fernandez Noguera,
Consuelo, RUT 15.830.511-9, 1,6%; Fernandez
Noguera, Francisca, RUT 17117.888-6, 1,6%;
Fernandez Noguera, Diego, RUT 18.297.604-0,
1,6%; Fernandez Noguera, Matias, RUT19.150.781-9,
1,6%; Noguera Delaveau, Trinidad, RUT 19.488.560-
1, 16%; Noguera Delaveau, Maria Gracia, RUT
20.359.934-K, 1,6%; Noguera Delaveau, Benjamin,
RUT 20.359.935-8, con 1,6%; Noguera Delaveau,
Jacinta, RUT 20.962.231-9, con un 1,6%.

4. San Javier Combustibles S.A.

Los propietarios de San Javier Combustibles S.A
son los que se indican a continuacion, con los
porcentajes que para cada uno de ellos se senala:
(A) Inversiones y Asesorias Lobo de Gubbio
Spa, RUT 76.284.430-3, con un 9999%, cuyos
propietarios son (i) Yaconi Santa Cruz, Ana Marfa,
RUT 6.879.097-2, con un 61,05%; (i) Binimelis
Yaconi, Luis lIgnacio, RUT 15.376.697-5, con un
779%; (iii) Binimelis Yaconi, Lucas Antonio, RUT
16.094.660-1, con un 7,79%:; (iv) Binimelis Yaconi,
Margarita Fernanda Consuelo, RUT 17.403.981-
K, con un 779%: (v) Binimelis Yaconi, Juanita
Fernanda, RUT 18.393.874-6, con un 7,79%; vy (vi)
Binimelis Yaconi, Juan Pablo, RUT 19.605.371-9, con
un 7,79%, v (B) Yaconi Santa Cruz, Ana Maria, RUT
6.879.097-2, con un 0,01%.

5. Inversiones Hevita S.A.

Los propietarios de Inversiones Hevita S.A.
son los que se indican a continuacién, con los
porcentajes que para cada uno de ellos se sefala:
(A) Vinagre Mufoz, Mario, RUT 3.803.145-7, con
un 0,72%; (B) Vinagre Tagle, Mario, RUT 7171.058-
0, con un 0,35%; (C) Vinagre Tagle, Juan Ignacio,
RUT 7180.550-6, con un 0,35%; (D) Vinagre Tagle,
Pablo, RUT 7180.551-4, con un 0,35%; (E) Vinagre
Tagle, Esteban, RUT 10.366.648-1, con un 0,35%;
(F) Inversiones Marvin S.A., RUT 96.547.530-3, con
un 20,94%, cuyos propietarios son: (i) Inversiones
Marte Limitada, RUT 87144.000-K, con un 99,6%,
cuyos propietarios son: (a) Vinagre Mufioz, Mario,
RUT 3.803.145-7, con un 26,86%; (b) Tagle Avilés,
Teresa, RUT 3.633.089-9, con un 3,27%; (c) Vinagre
Tagle, Mario, RUT 7171.158-0, con un 0,65%; (d)
Vinagre Tagle, Juan Ignacio, RUT 7180.550-6, con
un 0,65%; (e) Vinagre Tagle, Pablo, RUT 7180.551-
4, con un 0,65%; (f) Vinagre Tagle, Esteban, RUT
10.366.648-1, con un 0,65%; vy (g) Inversiones
Vinta Limitada, RUT 77.794.780-K, con un 67,27%,
cuyos propietarios son: Vinagre Tagle, Mario, RUT
7171.058-0, con un 25%; Vinagre Tagle, Juan Ignacio,
RUT 7180.550-6, con un 25%; Vinagre Tagle, Pablo,
RUT 7180.551-4, con un 25%; y Vinagre Tagle,
Esteban, RUT 10.366.648-1, con un 25%; v (i) Cafas
Alemparte, Manuelita, RUT 7.011.707-K, con un 0,4%;
(@) Inversiones Marte Limitada, RUT 87.144.000-K,
con un 54,12%, cuyos propietarios son: (a) Vinagre
Munoz, Mario, RUT 3.803145-7, con un 26,86%;
(b) Tagle Avilés, Teresa, RUT 3.633.089-9, con un
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3,27%; (o) Vinagre Tagle, Mario, RUT 7171158-0,
con un 0,65%; (d) Vinagre Tagle, Juan Ignacio, RUT
7180.550-6, con un 0,65%; (e) Vinagre Tagle, Pablo,
RUT 7180.551-4, con un 0,65%; (f) Vinagre Tagle,
Esteban, RUT 10.366.648-1, con un 0,65%; vy (g)
Inversiones Vinta Limitada, RUT 77.794.780-K, con
un 67,27%, cuyos propietarios son: Vinagre Tagle,
Mario, RUT 7171.058-0, con un 25%; Vinagre Tagle,
Juan Ignacio, RUT 7180.550-6, con un 25%; Vinagre
Tagle, Pablo, RUT 7180.551-4, con un 25%; y Vinagre
Tagle, Esteban, RUT 10.366.648-1, con un 25%; y (H)
Inversiones Vinta Limitada, RUT 77.794.780-K, con
un 22,83%, cuyos propietarios son: Vinagre Tagle,
Mario, RUT 7171.058-0, con un 25%; Vinagre Tagle,
Juan Ignacio, RUT 7180.550-6, con un 25%; Vinagre
Tagle, Pablo, RUT 7180.551-4, con un 25%; y Vinagre
Tagle, Esteban, RUT 10.366.648-1, con un 25%.

6. Nogaleda Energia Limitada

Los propietarios de Nogaleda Energia Limitada son
losqueseindicanacontinuacion,conlos porcentajes
que para cada uno de ellos se senala: Noguera
Gorget, Ernesto, RUT 3.678.316-8, con un 27,6%;
Bricefio Morales, Lucia, RUT 3.892.003-0, con un
0,4%; Noguera Briceno, Bernardita, RUT 7.031.947-
0, con un 14,4%; Noguera Bricerio, Loreto, RUT
7.031.848-9,10,.6%; Noguera Bricerio, Juan Ignacio,
RUT 7.022.714-2, con un 13,9%; Noguera Bricefo,
Pablo, RUT 7.021.716-3, 10,0%: Machiavello Fischer,
Luis, RUT 8.815.447-9, 0,5%; Fernandez Astudillo,
Mario, RUT 7.082.857-K, 0,2%:; Delaveau Swett,
Nicole, RUT 8.415.112-2,0,3%;Machiavello Noguera,
Cristébal, RUT 18.299.611-4, 14%; Machiavello
Noguera, Sebastian, RUT 17355909-7, 14%,;
Machiavello Noguera, Martin, RUT 19.489.061-3,
1,4%; Machiavello Noguera, Soffa, RUT 20.361.439-
K, 14%,; Fernandez Noguera, Macarena, RUT
13.851.747-0, 1,6%; Fernandez Noguera, Daniela,
RUT 15.719.495-K, 16%; Fernandez Noguera,
Consuelo, RUT 15.830.511-9, 16%; Fernandez
Noguera, Francisca, RUT 17117.888-6, 1,6%;
Fernandez Noguera, Diego, RUT 18.297.604-0,
1,6%; Fernandez Noguera, Matias, RUT19.150.781-9,
1,6%; Noguera Delaveau, Trinidad, RUT 19.488.560-
1, 16%; Noguera Delaveau, Maria Gracia, RUT
20.359.934-K, 1,6%; Noguera Delaveau, Benjamin,
RUT 20.359.935-8, con 1,6%; Noguera Delaveau,
Jacinta, RUT 20.962.231-9, con un 1,6%.
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7. Inversiones Vinta Limitada

Los propietarios de Inversiones Vinta Limitada
son los que se indican a continuacion, con los
porcentajes que para cada uno de ellos se senala:
Vinagre Tagle, Mario, RUT 7.171.058-0, con un 25%;
Vinagre Tagle, Juan Ignacio, RUT 7180.550-6, con
un 25%; Vinagre Tagle, Pablo, RUT 7180.551-4, con
un 25%;y Vinagre Tagle, Esteban, RUT 10.366.648-
1, conun 25%.

8. Nexogas S.A.

Los propietarios de Nexogas S.A. son los gue se
indican a continuacion, con los porcentajes gue
para cada uno de ellos se sefala: (A) Tanilboro
S.A, RUT 94.772.000-7, con un 72,8208%, cuyos
propietarios son: (i) Inversiones Roble Nuevo
Limitada, RUT 78.177.720-K, con un 52,50%, cuyos
propietarios son: (a8) Ardizzoni Martin, Alfonso
Antonio Rafael, RUT 4.109.249-1, con un 3,34%;
y (b) Inversiones San Antonio Limitada, RUT
79.540.560-7, con un 96,66%, cuyos propietarios
son Ardizzoni Martin, Alfonso Antonio Rafael, RUT
4.109.249-1,conun90%y Simian Diaz, Maria Eliana,
RUT 4.702.698-9, con un 10%; (i) Inversiones y
Rentas Santa Cecilia S.A., RUT 78.187.260-1, con
un 23,75%, cuyos propietarios son: (a) Inversiones
Paladio Limitada, RUT 77587360-4, con un
99,80%, cuyos propietarios son Ardizzoni Martin,
Maria Cecilia, RUT 3.745.936-4, con un 60%; vy
Contreras Prieto, Ricardo Sergio, RUT 4.185.608-
4, con un 40%; (b) Ardizzoni Martin, Maria Cecilia,
RUT 3.745.936-4, con un 0,10%; vy (c) Contreras
Prieto, Ricardo Sergio, RUT 4.185.608-4, con un
0,10%; v (i) Araucaria 58 SpA, RUT 76.505.675-6,
conun593%, cuyo propietario es Correa Ardizzoni,
Alberto, RUT 8.143.663-0, en un 100%; iv) El
Maitén 64 SpA, RUT 76.505.678-0, con un 5,93%,
cuyo propietario es: Correa Ardizzoni, Felipe, RUT
9.979.966-8, en un 100%; v) EL Roble 62 SpA, RUT
76.505.676-4, con un 5,93%, cuyo propietario es
Correa Ardizzoni, Francisco, RUT 9105.274-1, en
un 100%; vi) Las Garzas Il SpA, RUT 76.505.677-
2, con un 593%, cuyos propietarios son Correa
Ardizzoni, Juan Luis, RUT 8.731.578-9, con un 8%
y Las Garzas Ltda, RUT 76.838.950-0, con un
92,0%, y cuyos propietarios son: Correa Ardizzoni,
Juan Luis, ya individualizado, con un 70% vy Ojeda
Ramirez, Isabel Margarita, RUT 8.820.454 con un
30,0%; (B) Inversiones San Antonio Limitada, RUT

79.540.560-7, con un 17,3793%; cuyos propietarios
son; Ardizzoni Martin, Alfonso Antonio Rafael,
RUT 4109.249-1, con un 90,0% vy Simian Diaz,
Maria Eliana, RUT 4.702.698-9, con un 10,0%:
(O Inversiones y Rentas Tres A Limitada, RUT
78.212.200-2, con un 5,4653%, cuyos propietarios
son: (i) Inversiones Roble Nuevo Limitada, RUT
78.177.720-K, con un 33,34%, cuyos propietarios
son: (a) Ardizzoni Martin, Alfonso Antonio Rafael,
RUT 4.109.249-1, con un 3,34%; v (b) Inversiones
San Antonio Limitada, RUT 79.540.560-7/, con un
96,66%, cuyos propietarios son: Ardizzoni Martin,
Alfonso Antonio Rafael, RUT 4.109.249-1, con un
90,0% vy Simian Diaz, Maria Eliana, RUT 4.702.698-
9, con un 10,0%; (ii) Inversiones y Rentas Santa
Cecilia S.A, RUT 78187.260-1, con un 33,33%,
cuyos propietarios son: (a) Inversiones Paladio
Limitada, RUT 77.587.360-4, con un 99,80%, cuyos
propietarios son: Ardizzoni Martin, Marfa Cecilia,
RUT 3.745.936-4, con un 60,0%; y Contreras Rojas
Ricardo Alex, RUT 9.559.721-1, con un 60,0%; (b)
Ardizzoni Martin, Maria Cecilia, RUT 3.745.936-4,
conun 0,10%; v (c) Contreras Prieto, Ricardo Sergio,
RUT 4.185.608-4, con un 0,10%; vy (i) Araucaria
58 SpA, va individualizada, con un 8,3325%; iv)
El Maitén 64 SpA, ya individualizado, con un
8,3325%; v) EL Roble 62 SpA, ya individualizado,
con un 8,3325%; Las Garzas ll, ya individualizado,
con un 8,3325%; vy (D) Inversiones y Rentas Santa
Cecilia, ya individualizado, con un 4,3346%.

9.- Inversiones El Escudo Limitada

Los propietarios de Inversiones El Escudo
Limitada son los que se indican a continuacion,
con los porcentajes que para cada uno de ellos
se sefiala: (A) Inversiones Rio Teno Limitada, RUT
87.865.500-1, con un 90,0%; cuyos propietarios
son: i) Inversiones San Remo Limitada, RUT
77.253.000-5, con un 36,4%, cuyos propietarios
son: Aguayo Ovalle, Berta Teresa, RUT 2.888.453-
2, con un 99,0% vy Yaconi Aguayo, Luz Maria, RUT
7.779.891-9, con un 1,0%; ii) Inversiones Aiwifi
Limitada, RUT 77.253.010-2, con un 10,6%, cuyos
propietarios son Yaconi Aguayo, Luz Maria, RUT
7.779.891-9, con un 99,0% vy Aguayo Ovalle,
Berta Teresa, RUT 2.888.453-2, con un 1,0%; iii)
Inversiones Elen Ltda., RUT 77.252.990-2, con un
10,6%, cuyos propietarios son Yaconi Aguayo,
Berta Elsa, RUT 6.550.750-1 con un 97,0%;
Emden Yaconi, Sebastian Pablo, RUT 13.442.389-
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7, con un 1,0%; Emden Yaconi, Daniel Michel,
RUT 14122.222-8, con un 1%; y Emden Yaconi,
Max Andrés, RUT 9.384.539-0, con un 1%; iv)
Inversiones Rio Claro Ltda., RUT 77.263.280-0, con
un 10,6%, cuyos propietarios son: Yaconi Aguayo,
Maria Inés, RUT 6.550.751-K, con un 98,0%; Ponce
Yaconi, Diego, RUT 17.677128-3, con un 1,0%; Ponce
Yaconi, Maria Inés, RUT 19.636.075-1, con un 1,0%;
v) Inversiones FYG Ltda., RUT 78.971.550-5, con un
10,6%, cuyos propietarios son: (@) Yaconi Aguayo,
Remo Pablo, RUT 6.055.937-6, con un 70,0%; (b)
Gonzalez Bruzzone, Maria Loreto de Lourdes, RUT
7.078.961-2, con un 10,0%; (c) Yaconi Gonzalez,
Maria Loreto, RUT 16.366.146-2, con un 5,0%:; (d)
Yaconi Gonzalez, Remo Enrigue, RUT 13.829.282-7,
con un 5,0%; (e) Yaconi Gonzélez, Felipe José, RUT
14122.867-2, con un 5,0%; (f) Yaconi Gonzélez,
Nicolés Pedro, RUT 17.697.425-7, con un 5,0%; vi)
Inversiones Yacvil Ltda., RUT 77124.180-8, con un
10,6%, cuyos propietarios son: Yaconi Aguayo, Luis
Alberto, RUT 7.698.988-5, con un 80% vy Vilches
del Real, Maria Eugenia, RUT 9.188.463-1, con un
20%: Inversiones San José Ltda.,, RUT 77103.110-
2, con un 10,6%, cuyos propietarios son: Yaconi
Aguayo, Jorge Antonio, RUT 7.698.986-9, con
un 59,0%; Vilches del Real, Maria Paulina, RUT
7.007.013-8, con un 25,0%; Yaconi Vilches Carla,
RUT 16.656.477-8, con un 4,0%; Yaconi Vilches,
Sandra, RUT 16.940.464-K, con un 4,0%: Yaconi
Vilches, Antonia, RUT 18.024.136-1, con un 4,0%;
y Yaconi Vilches, Rémulo, RUT 18.024.137-K, con
un 4,0%; (B) Inversiones San Remo Limitada, RUT
77.253.000-5, con un 3,64%, cuyos propietarios
son: Aguayo Ovalle, Berta Teresa, RUT 2.888.453-
2, con un 99,0% vy Yaconi Aguayo, Luz Maria, RUT
7.779.891-9, con un 10%; (C) Inversiones Aiwifi
Limitada, RUT 77.253.010-2, con un 1,06%, cuyos
propietarios son: Yaconi Aguayo, Luz Maria,
RUT 7.779.891-9, con un 99,0% y Aguayo Qvalle,
Berta Teresa, RUT 2.888.453-2, con un 1,0%; (D)
Inversiones Elen Ltda., RUT 77.252.990-2, con un
1,06%, cuyos propietarios son: Yaconi Aguayo,
Berta Elsa, RUT 6.550.750-1, con un 970%;
Emden Yaconi, Sebastian Pablo, RUT 13.442.389-
7, con un 10%; Emden Yaconi, Daniel Michel,
RUT 14122.222-8, con un 1,0%; y Emden Yaconi,
Max Andrés, RUT 9.384.539-0, con un 1,0%; (E)
Inversiones Rio Claro Ltda., RUT 77.263.280-0, con
un 1,06%, cuyos propietarios son: Yaconi Aguayo,
Maria Inés, RUT 6.550.751-K, con un 98,0%:; Ponce



Yaconi, Diego, RUT 17.677128-3, conun 1,0%; Ponce
Yaconi, Maria Inés, RUT 19.636.075-1, con un 1,0%;
(F) Inversiones FYG Ltda., RUT 78.971.550-5, con un
1,06%, cuyos propietarios son:(a) Yaconi Aguayo,
Remo Pablo, RUT 6.055.937-6, con un 70,0%; (b)
Gonzalez Bruzzone, Maria Loreto de Lourdes, RUT
7.078.961-2, con un 10,0%; (c) Yaconi Gonzalez,
Maria Loreto, RUT 16.366.146-2, con un 5,0%; (d)
Yaconi Gonzalez, Remo Enrique, RUT 13.829.282-7,
con un 5,0%; (e) Yaconi Gonzélez, Felipe José, RUT
14122.867-2, con un 5,0%; (f) Yaconi Gonzélez,
Nicolds Pedro, RUT 17.697.425-7, con un 5,0%; (C)
Inversiones Yacvil Ltda., RUT 77124.180-8, con un
1,06%, cuyos propietarios son: Yaconi Aguayo,
Luis Alberto, RUT 7.698.988-5, con un 80,0% vy
Vilches del Real, Maria Eugenia, RUT 9.188.463-1,
con un 20,0%; (H) Inversiones San José Ltda., RUT
77103110-2, con un 1,06%, cuyos propietarios son:
Yaconi Aguayo, Jorge Antonio, RUT 7.698.986-9,
con un 59,0%:; Vilches del Real, Maria Paulina, RUT
7.007.013-8, con un 25,0%; Yaconi Vilches Carla,
RUT 16.656.477-8, con un 4,0%; Yaconi Vilches,
Sandra, RUT 16.940.464-K, con un 4,0%: Yaconi
Vilches, Antonia, RUT 18.024.136-1, con un 4,0%; vy
Yaconi Vilches, Romulo, RUT 18.024.137-K, con un
4,0%.

10.- Inversiones Zaga S.A.

Los propietarios de Inversiones Zaga S.A. son los
que se indican a continuacion, con los porcentajes
que para cada uno de ellos se senala: Munizaga
Barrales, Carolina, RUT 4.106.946-5, con un 98,0%:
Fundacion CMB, RUT 65.015.436-3, con un 2,0%.

11. Inversiones Roble Nuevo Ltda.

Los propietarios de Inversiones Roble Nuevo
Limitada son los gue se indican a continuacion,
con los porcentajes que para cada uno de
ellos se sefiala: (@) Ardizzoni Martin, Alfonso
Antonio Rafael, RUT 4.109.249-1, con un 3,34%;
y (b) Inversiones San Antonio Limitada, RUT
79.540.560-7, con un 96,66%, cuyos propietarios
son: Ardizzoni Martin, Alfonso Antonio Rafael,
RUT 4.109.249-1, con un 90,0% y Simian Diaz, Maria
Eliana, RUT 4.702.698-9, con un 10,0%.
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12. Inversiones Tanilboro S.A.

Los propietarios de Inversiones Tanilboro S.A.
son los que se indican a continuacion, con los
porcentajes que para cada uno de ellos se
sefiala: (i) Inversiones Roble Nuevo Limitada, RUT
78.177720-K, con un 52,50%, cuyos propietarios
son: (@) Ardizzoni Martin, Alfonso Antonio Rafael,
RUT 4.109.249-1, con un 3,34%; vy (b) Inversiones
San Antonio Limitada, RUT 79.540.560-7, con un
96,66%, cuyos propietarios son: Ardizzoni Martin,
Alfonso Antonio Rafael, RUT 4109.249-1, con un
90,0% vy Simién Diaz, Maria Eliana, RUT 4.702.698-
9, con un 10,0%.

13.- Inversiones San Remo Limitada

Los propietariosdelnversiones San Remo Limitada
son los que se indican a continuacion, con los
porcentajes que para cada uno de ellos se senala:
Aguayo Ovalle, Berta Teresa, RUT 2.888.453-2,
con un 99,0%; vy Yaconi Aguayo, Luz Maria, RUT
7.779.891-9, con un 1,0%.

14.- Capitales Mobiliarios LV SpA

Los propietarios de Capitales Mobiliarios SpA
son los que se indican a continuacion, con los
porcentajes que para cada uno de ellos se senala:
Aguayo Ovalle, Berta Teresa, RUT 2.888.453-2,
con un 36,4%; Yaconi Aguayo, Berta Elsa, RUT
6.550.750-1, con un 10,6%; Yaconi Aguayo, Maria
Inés, RUT 6.550.751-K, con un 10,6%; Yaconi
Aguayo, Luz Marfa, RUT 7.779.891-9, con un 10,6%;
Yaconi Aguayo, Remo Pablo, RUT 6.055.937-6,
con un 10,6%; Yaconi Aguayo, Luis Alberto, RUT
7.698.988-5, con un 10,6%; y Yaconi Aguayo, Jorge
Antonio, RUT 7.698.986-9, con un 10,6%.
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Identificacion de accionistas mayoritarios distintos al controlador

Nombre o Razdén Social

Rut

Participacion total

Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa

80.537.000-9

10,57%

Identificacion de los 12 mayores accionistas

Nombre o Razén Social Rut N° total de acciones Participacion total
EL Condor Combustible S.A 77.490.500-6 15.593.278 13,73%
Inversiones Y Rentas Bermeo Ltda. 96.930.660-3 12.247.708 10,78%
Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa 80.537.000-9 12.007.999 10,57%
Nogaleda Holding SpA 94.322.000-K 11.315.082 9,96%
San Javier Combustibles S.A. 96.930.650-6 10110.717 8,90%
Inversiones Hevita S.A. 96.769.930-6 8.917.707 7,.85%
Nogaleda Energia Limitada 96.877120-5 8.282.634 7,29%
Inversiones Vinta Ltda. 77.794.780-K 6.128.293 540%
Inversiones Seis Ltda. 76.308.574-0 5.019.854 4.42%
Nexogas S.A. 96.932.720-1 4.522.868 3,.98%
Inversiones El Escudo Ltda 76.126.312-9 3.716.728 3.27%
Banchile Cde BS.A. 96.571.220-8 1.679.847 148%

Numero total de accionistas

El nimero total de accionistas registrados al término del ejercicio es de 83.

Cambios importantes en la propiedad de la entidad

Al cierre del ejercicio, no se registran cambios importantes en la propiedad de la entidad.

Acciones, caracteristicas y derechos

Descripcion de la serie de acciones

No existen series de acciones. Todas son nominativas de una misma serie y sin valor nominal.
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Politica de dividendos

Los estatutos de la Sociedad establecen que, una vez absorbidas las pérdidas acumuladas, de haberlas, la
Junta de Accionistas debera repartir a lo menos un 50% de las utilidades liquidas. En el evento de que se
quiera distribuir mas del 50% sefialado, se requerira la aprobacién por mayoria absoluta de las acciones
emitidas con derecho a voto; y en el caso que se quiera distribuir menos de dicho porcentaje, se requerira
que lo anterior sea aprobado por acuerdo adoptado en la junta respectiva por la unanimidad de las acciones
emitidas con derecho a voto.

Informacioén estadistica

- Dividendos
Los montos pagados por dividendos provisorios y definitivos, imputables a la utilidad del ejercicio son:

Dividendos
Ao Resultado del ejercicio flon el lregultados
Provisorios Definitivos R =
2017 42.658.785.525 28166.479.720 4.088.682.540 0
2018 41.642.612.734 28166.479.720 5.678.725.750 0
2019 43732.701.381 29.529.373.902 4.770129.630 0

Los dividendos pagados por accién en los ultimos 3 afios son:

Afio Acciones suscritas Dividendos Con cargo a resultados
y pagadas Provisorios Definitivos acumulados
2017 113.574.515 248 36 0
2018 113.574.515 248 50 0
2019 113.574.515 260 42 0
« Transacciones en bolsa

Cantidad de Precio de Precio Precio Precio

Bolsa de valores acciones Monto transado $ cierre mayor menor medio

Bolsa de Santiago 5.918.159 28.927757.244 4.650 5.650 4.098 4.874

Cifras al 31 de diciembre de 2019
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Administracion y Personal
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Directorio

El Directorio de Empresas Lipigas S.A. esta inte-
grado por siete directares titulares e igual nimerao
de suplentes.

El actual Directorio fue elegido en la Junta Ordi-
naria de Accionistas del 27 de abril de 2017 vy de
acuerdo con la Ley N° 18.046 sobre Sociedades
Anodnimas de Chile y los estatutos de la Compariia,
la duracion en el cargo es por un periodo maximo
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de tres anos, pudiendo ser reelegidos indefinida-
mente en sus funciones.

El presidente del Directorio no ocupa cargo ejecu-
tivo dentro de la Compariia.

Al cierre del ejercicio, los miembros titulares del
Directorio de Empresas Lipigas S.A. son los si-
guientes:

Juan Manuel
Santa Cruz Munizaga,

presidente

RUT: 7.019.058-3

Ingeniero Civil, Pontificia Uni-
versidad Catélica de Chile. Se
ha desempefiado como Cerente
General y director de empresas
en Chile, Pert y Argentina. En la
actualidad se desempena como
director del Museo de Artes Vi-
suales (MAVI), Teatro Municipal
de Santiago, Comunidad Organi-
zaciones Solidarias y Consejero
Electivo de SOFOFA.

Jaime
Garcia Rioseco,

vicepresidente

RUT. 5.894.661-3

Economista, Pontificia Universi-
dad Catélica de Chile. Ex Gerente
General y Ex Vicepresidente Eje-
cutivo de Embotelladora Andina
S.A. Actualmente es director de
Sodimac S.A., Colmena Salud S.A.,
Wenco S.A. y Construdecor S.A.
en Brasil.

Juan Ignacio
Noguera Bricerio,

director titular

RUT. 7.022.714-2

Abogado, Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso, PADE vy
Mentor Programa MBA, ESE Bu-
siness School Universidad de Los
Andes. Directory Gerente General
de Nogaleda Holding SpAy Noga-
leda Energia Ltda. Presidente del
Directorio de LP Leasing, director
en Altos Bosques S.A. e Inmobi-
liaria Teresa Vial SpA. También es
socio de la Zona Marketing Limi-
tada vy director de la Fundacién
Camino.

Mario
Vinagre Tagle,
director titular

RUT: 7171.058-0

Ingeniero Comercial, Pontificia
Universidad Catélica de Chile.
Ha trabajado en Banco de Chile,
Banco O'Higgins y Banco de A.
Edwards. Ex director de Acetogen
S.A.

Jaime Fernando
Santa Cruz Negri,

director titular

RUT: 6.861.742-1

Ingeniero Civil Industrial, Pontifi-
cia Universidad Catoélica de Chile.
Actualmente director de AD Re-
tail S.A. (ABCDIN), Cofisa, Arboris
LLC (EE.UU.), Acetogen S.A. SCS
Furniture y Presidente de Net-
mentora.

José Miguel Barros van
Hovell tot Westerflier,

director titular

RUT: 9.910.295-0

Ingeniero Comercial, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile,
mencion en Economia. Socio -
Director Internacional de
LarrainVial S.A., director de
CCU S.A, Vina San Pedro SA,
Compania Pisquera de Chile S.A,,
Stel Chile S.A.y Construmart S.A.

Felipe
Baraona Undurraga,
director titular

RUT: 10.269.224-1

Ingeniero Comercial, Universi-
dad de Chile, con experiencia en
companias de consumo masivo
en Chile como en el extranjero
tales como Unilever vy Essity. Ac-
tualmente se desemperia como-
Gerente General de Inversiones Il
Ltda. y director de empresas en
Chile.

Mas informacion sobre el equipo ejecutivo en www.lipigas.com/gobierno-corporativo
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Exceptuando a Mario Vinagre Tagle y Felipe Baraona Undurraga, quienes reemplazaron como directores
titulares a Mario Vinagre Munoz y Gabriel Ruiz-Tagle Correa, respectivamente, los directores suplentes
nombradaos en Junta Ordinaria de Accionistas del 27 de abril de 2017 son los siguientes:

Nombre RUT Profesion

Jorge Yaconi Aguayo 7.698.986-9 Administrador de Empresas
Jorge Hurtado Garreton 5.200.545-0 Ingeniero Civil Industrial
Bernardita Noguera Bricerio 7.031.947-0 Ingeniera Agronomo
Alfonso Ardizzoni Martin 4109.249-1 Empresario

Martin Engel Prieto 7199.736-7 Ingeniero Comercial

Remuneraciones Directorio
Los directores titulares perciben remuneracion en caracter de ingreso mensual. De manera comparativa
con el ano anterior, los montos recibidos por este concepto al 31 de diciembre de 2019 son los siguientes:

et oritIiar Remuneracion Remuneracién
2019 (en S) 2018 (en S)
Juan Manuel Santa Cruz Munizaga 68.000.000 59.600.000
Jaime Garcia Rioseco 45.600.000 40.400.000
lgnacio Noguera Briceno 45.600.000 40.400.000
Mario Vinagre Mufioz (*) 17.600.000 40.400.000
Jaime Santa Cruz Negri 45,600.000 40.400.000
Joseé Miguel Barros van Hovell tot Westerflier 45.600.000 40.400.000
Gabriel Ruiz-Tagle Correa (**) 41.600.000 40.400.000
Mario Vinagre Tagle (*) 28.600.000 -
Felipe Baraona Undurraga (**) 4.000.000 -

(*) Mario Vinagre Mufioz renuncia con fecha 13 de mayo de 2019. Es reemplazado por Mario Vinagre Tagle.

(**) Gabriel Ruiz-Tagle Correa renuncia con fecha 20 de noviembre de 2019. Es reemplazado por Felipe
Baraona Undurraga.

Comité de Directores

El Comité de Directores de la Companiifa fue constituido voluntariamente con fecha 16 de julio de 2013.
Tiene por objetivo examinar las materias de su competencia conforme lo establece la Ley N° 18.046 so-
bre Sociedades Andnimas de Chile y las demas que le encarga la Junta de Accionistas o el Directorio, en
Su caso.

A diciembre de 2019 los miembros del Comité de Directores son Jaime Garcia Rioseco (presidente del Co-
mité), José Miguel Barros Van Hovell Tot Westerflier (ambos directores independientes) y Mario Vinagre
Tagle, quien asumicé en diciembre de 2019 en reemplazo de Jaime Santa Cruz Negri.

Durante el afio 2019 no existen asesorias contratadas por el Comité de Directores de la Companiia.

Gestién Comité de Directores

Durante 2019 se realizaron 11 reuniones ordinarias y una extraordinaria del Comité de Directores, en
todas las cuales se dio cuenta de las actividades de Auditoria Interna y se revisaron materias propias
de su competencia, centrando también su accion en focos definidos como prioritarios para la Compania,
tales como la seguridad de las personas e instalaciones, ética y compliance, y riesgos de ciberseguridad
u otros.

Remuneracién Comité de Directores
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Director Remuneracion Remuneracion

2019 (en S) 2018 (en S)
Jaime Garcia Rioseco 15.800.000 13.600.000
Jaime Santa Cruz Negri 10.200.000 13.600.000
José Miguel Barros van Hovell tot Westerflier (*) 15.800.000 13.600.000
Mario Vinagre Tagle (**) 5.600.000 -

(*) Renuncia en septiembre de 2019.
(**) Se incorpora en septiembre de 2019.




Ejecutivos principales
Empresas Lipigas cuenta con ejecutivos con amplia experiencia en la comercializacion y distribucion de
gas, asi como también en el rubro de la energia vy otros sectores productivos en general, especializados
en cada una de sus areas de desempeno. £n Chile, durante 2019 se crearon nuevas gerencias, con el fin
de abordar de la mejor manera los desafios de la Compania hacia el futuro.

GOBIERNQ CORPORATIVO Y ORGANIZACION

El equipo ejecutivo de Empresas Lipigas se compone en la actualidad de la siguiente manera:

Nombre N° de Ubicacién Cargo Profesién Fecha de inicio
documento en el cargo
Angel Mafucci Solimano 5.559.689-1 Chile Gerente Ingeniero 01-05-2007
General Comercial
Corgggtnia de Licenciado en
Osvaldo Rosa Ageitos 14.734144-K Chile . >~ | Administraciény 05-11-2012
Admmstraaon Contador Publico
y Finanzas
Jose Miguel Bambach 7010.468-7 Chile Fiscal Abogado 14-11-20M
Salvatore
Jorge Avilén Aristizabal 16.662.018 Colombia bereie InsjEnlere 26-06-2012
General Chilco Industrial
Gerente
Patricio Mura Escobar 13.230.262-6 Perl General Contador Auditor 01-03-2019
Lima Gas
Gerente
Pablo Saenz-Laguna 15.593123-K Per(] Qeneral Ingemerolﬁvn 01-03-2020 (*)
Saavedra Limagas Industrial
Natural
Gerente
, R . ~ . General Ingeniero Naval
Luis Felipe Silva Labbé 6.656.606-4 Chile Trading de Gas Eloctriciota 25-03-2015
SpA
Gerente de Ingeniero Civil d
Morris Pessd Olcese 12.659.601-4 Chile Transformacion g? clle Ot vitae 01-03-2020(*%)
del Negocio naustras
Alberto Orlandi Arrate 12.232.355-K Chile Gerente Ingeniero 01-04-2014
Comercial Comercial
Gerente de
JesUs Rodriguez Valifa 23342416-1 Chile Logisticay Ingeniero Civil 01-03-2020
Operaciones
Gerente de Ingeniero Civil
Esteban Rodriguez Bravo | 10.390.470-6 Chile Crandes geniero L 01-01-2013
. Industrial
Clientes
bereita cle Ingeniera Civil
Valerie Barnich 14.642.201-2 Chile Negocio L e 01-03-2020
Se Industrial (***)
Eléctrico
Gerenta de Ingeniera en
Marfa Josefa Ayarza Ledn 7.069.797-1 Chile o Ejecucion 01-09-2019 (****)
Digital Factory Informatica
Mylene Iribarne Friedmann | 8.540.774-0 Chile GPerenta e Psicéloga 03-09-2001
ersonas

@) En febrero de 2020 deja de pertenecer a la Compafifa Juan Carlos Zimmermann Mujica. Asume en su
reemplazo Pablo Saenz-Laguna Saavedra.
(**) Hasta febrero de 2020, Morris Pess6 Olcese se desempefia como Gerente de Logistica y Operaciones.
(***) Ingénieur Commercial en Bélgica, equivalente a Ingeniero Civil Industrial en Chile.
(****) En septiembre de 2019, Maria Josefa Ayarza Ledn cambia cargo de Gerenta de Transformacion Digital a
Gerenta de Digital Factory.

Remuneraciones de ejecutivos principales

Memoria Anual 2019 "Ml Empresas Lipigas I 53

En forma comparativa respecto del ejercicio anterior, las remuneraciones percibidas por los ejecutivos
principales durante 2019 fueron:

. 31.12.2019 31.12.2018
Tipo de Renta MS MS
Renta fija 2.025.915 1977457
Renta variable 635.881 630.435
Total 2.661.796 2.607.892

Planes de compensacion para ejecutivos principales

La Compania mantiene con un grupo de sus ejecutivos de los diferentes paises donde opera, un plan de
incentivos a largo plazo, relacionado con la generacion de resultados del periodo 2017-2020. Dicho plan

implica el pago de un bono a los ejecutivos seleccionados que permanezcan como empleados de la So-
ciedad al 31de diciembre de 2020, gue depende de los resultados obtenidos y de la evolucion del valor de
la accion durante ese lapso.

Participacion en la propiedad de ejecutivos principales y directores

Nombre Acciones | Porcentaje | Acciones | Porcentaje Vehiculo
2019 2018
. o Sociedad de
Jaime Garcia Rioseco 650.000 0,57% 500.000 0.44% . o
Inversiones Rio Claro
José Miguel Barros Van Inversiones Carpe
Hovell Tot Westerflier e Ol 130733 ik Futurum Ltda.
Gabriel Ruiz-Tagle No es director | No es director 4.980.785 4,39% Inversiolnes Il Limitada;
Correa Inversiones RTB S.A.
Angel Mafucci Solimano 57324 0,05% 57.324 0,05% N/A
Osvaldo Rosa Ageitos 10.193 0,01% 10193 0,01% N/A




GOBIERNQ CORPORATIVO Y ORGANIZACION

Dotacién del personal

Considerando los tres paises en que desarrolla operaciones, la dotacion directa de la Compania totaliza
1.982 personas a diciembre 2019, y se desglosa de la siguiente manera:

Ch I Le Dotacién directa 2019
Ejecutivos 12
Subgerentes 23
Jefaturas 97
Encargados 38
Supervisores 64
Profesionales 109
Administrativos 257
Operativos 175
Vendedores 68
Total 843
CO LO m b a Dotacién directa 2019
Ejecutivos 13
Profesionales y técnicos 254
Otros 514
Total 781
Pe g L] Dotacién directa 2019
Ejecutivos 1
Profesionales y técnicos 237
Otros 110
Total 358




GOBIERNQ CORPORATIVO Y ORGANIZACION

Informacién Subsidarias vy asociadas (directas e indirectas)
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Norgas S.A. Trading de Gas SpA | Inversiones Lipigas | Inversiones Lipigas | Marquesa Glp SpA Chilco Distribuidora Chilco Rednova S.AS. ES.P. Surcolombiana de Lima Gas S. A. Limagas Natural
Nombre Uno Limitada Dos Limitada de Gasy Energia S.A.S. Metalmecanica Gas S.A.ES.P. Perii S.A.
E.S.P. S.AS.
Generar, distribuir,

Importadora y distribuidora Almacenamiento, Sociedad de inversiones | Sociedad de inversiones transmitir, comprary Importadora y distribuidora Fabricacion de cilindros Transporte, explotaciony Distribuciony Distribuidora de gas licuado | Distribuidora de gas natural

Tipo de Entidad mayorista de gas licuado comercializacion y vender energfa eléctrica mayorista de gas licuadode | ytanques gas licuado de | distribucion por tuberfa de, comercializacion de gas. de petréleo (GLP)
de petrdleo (GLP) distribucion de gas. proveniente de proyectos petréleo (GLP) petréleo (GLP) gas naturaly licuado de
de energfa de cualquier petréleo (GLP)
naturaleza.

RUTY/o identificacion 78.889.940-8 76.466.51-1 76.121.456-K 76121442 76.454726-8 900396.759-5 900.396.770-7 901.042.814-7 830510717-1 20100007348 20516556561
fiscal filiales extranjeras

Dos Norte N° 200, comuna | Antonia Lopez de Bello Antonia Lépez de Bello Antonia Lopez de Bello Avenida Espafia N° 795, Trans. 23N°95-53 Piso 7 Trans. 23N°95-53 Piso 7 Trans. 23N°95-53 Pisa 7 Cra. TBN°4-58 (alle Bernini 149 Piso 4, San | Calle Bernini 149 Piso 4, San

Direccién

de Concon, Valparaiso,
Chile.

114, oficina 304, Recoleta,
Santiago, Chile

114, oficina 304, Recoleta,
Santiago, Chile

14, oficina 304, Recoleta,
Santiago, Chile

Santiago, Santiago, Chile

Botogd,
Colombia

Botoga,
Colombia

Botoga,
Colombia

Pitalito - Huila
Colombia

Borja Lima - Perl

Borja Lima - Peru

Relaciones Comerciales

Compra venta de servicios
y GLP. Se proyecta
mantener este mismo tipo
de relaciones comerciales.

Compra venta de servicios
y GLP. Se proyecta
mantener este mismo tipo
de relaciones comerciales.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién

entre la matrizy esta
Subsidiaria.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién
entre la matriz y esta
Subsidiaria.

No existen a la fecha. Se
vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién
entre la matrizy esta
Subsidiaria.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién

entre la matriz y esta
Subsidiaria.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién

entre la matrizy esta
Subsidiaria.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién

entre la matriz y esta
Subsidiaria.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién

entre la matriz y esta
Subsidiaria.

Esporddicamente se han
hecho ventas de GLP desde
la subsidiaria a la Matriz.

No existen a la fecha. No
se vislumbran en el futuro
cambios en la vinculacién

entre la matriz y esta
Subsidiaria.

Importacion, exportacion y
compra de gas licuado de
petréleo (GLP)y su venta

a granel a distribuidores

Compra, venta,
intermediacian,
almacenamiento,
transporte y distribucion a

Inversion, tanto en Chile

como en el extranjero

en negocios vinculados
al sector energla,

Inversion, tanto en Chile

como en el extranjero

en negocios vinculados
al sector energfa,

Cenerar, distribuir, transmitir,
comprary vender energia
eléctrica proveniente de
proyectos de energfa de

Compra, venta,
distribucion, transporte
y comercializacion de
gas domiciliario para uso

Fabricacion, ensamble y
reparacion de tanques y
recipientes de cualquier
dimensién y capacidad

Compra, venta, transporte,
explotacion y distribucion
por tuberfa de gas natural,
de gas licuado de petrdleo

Prestacion del servicio publico
de gas combustible en el
componente de distribucion
y comercializaciony las

Prestar servicio en
elrubro de energia
orientada al negocio de
envasado, distribuciény

Prestar servicio en el rubro
de energfa orientada al
negacio de distribucion y
comercializacion del gas

mayoristas en la Primera, | nivellocal e internacional particularmente en el particularmente en el cualquier naturaleza, domestico, comercial o utilizados para el (GLP), de hidrocarburos en actividades inherentes, comercializacion del gas natural.
Segunda y Decimoquinta de gas en todas sus rubro del gas licuado de rubro del gas licuado de desarrollar proyectosy industrial, asf como toda almacenamiento o generaly de las actividades | conexas,y complementarias licuado de petrolec.
Objeto regiones del pais. formas, importado por via petréleo. petréleo. efectuar operaciones o clase de combustibles y transporte de gas. gasiferay petrolera en todas a dicho servicio tales
maritima o terrestre. actividades en el campo lubricantes. sus manifestaciones y de como comprar, vender,
energéticoy en aquellas los negocios relacionados comercializar elementos,
actividades relacionadas directamente con las equipos y materiales
directamente con la energfa mismas. relacionados con el manejo de
0 en los que exista un uso gases combustibles u otros
extensivo deella. servicios pUblicos.
Proporcion de la inversion
en el Activo de la Entidad 0,28% 2,83% N47% 0.22% 0,65 % 7,02 % 015% 0,34 % 0,82 % 9,28 % 2,48 %
matriz
Porcentaje de participacion
de la Matriz en el capital de 58% 100% 100% 100% 65 % 100% 100% 100% 5107% 100% 100 %
la Subsidiaria y variaciones
ultimo ejercicio
Sl TSl L) $2.758.364.807 $12.000.000.000 $50.553.579115 $1101.039.270 USD4.056.000 COP71748.229.000 (OP4 964 665,000 (0P7127334.547 (OP6.086:400.000 PENS3.565412 PEN49.545.035
moneda de origen
Presidente Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano N/A N/A Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano Jorge Eduardo Avilan Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano
Aristizabal
Vicepresidente Gonzalo Cordero Mendoza N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Osvaldo Rosa Ageitos Osvaldo Rosa Ageitos N/A N/A Osvaldo Rosa Ageitos Osvaldo Rosa Ageitos Osvaldo Rosa Ageitos Osvaldo Rosa Ageitos Jorge Avilén Aristizabal Osvaldo Rosa Ageitos Osvaldo Rosa Ageitos
. Macarena Laso Aguirre José Miguel Bambach José Miguel Bambach Manuel Maiguashca Manuel Maiguashca Manuel Maiguashca Marcela Flores Vargas Alonso José Rey Esteban Rodriguez Bravo
Directores Esteban Rodriguez Bravo Salvatore Salvatore Carlos Gionzélez Perdomo Bustamante
Fernando Escrich Juleff Gobernacion del Huila
Eduardo Andrade Hours Municipio de Pitalito
Gerente General Morris José Pess6 Olcese Luis Felipe Silva Labbe N/A N/A Cristian Arredondo Jorge Avilan Aristizabal Jorge Avilan Aristizabal Jorge Avilan Aristizabal Camilo Lozano Hermida Patricio Mura Escobar Juan Carlos Zimmermann
Galleguillos Mujica (*)
Principales Ejecutivos Esteban Rodriguez Bravo Osvaldo Rosa Ageitos N/A N/A Osvaldo Rosa Ageitos Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano N/A Angel Mafucci Solimano Angel Mafucci Solimano

de la Matriz que se
desempefian en una
Subsidiaria en calidad de
Director.

‘Osvaldo Rosa Ageitos
Angel Mafucci Solimano

José Miguel Bambach
; Salvatore
Angel Mafucci Solimano

José Miguel Bambach
) Salvatore
Angel Mafucci Solimano

José Miguel Bambach
Salvatore
Luis Felipe Silva Labbé
Osvaldo Rosa Ageitos
Morris José Pessd Olcese

José Miguel Bambach
Salvatore
Luis Felipe Silva Labbé
Osvaldo Rosa Ageitos
Morris José Pessg Olcese

José Miguel Bambach
Salvatore,
Luis Felipe Silva Labbé
Osvaldo Rosa Ageitos
Morris José Pessg Olcese

Osvaldo Rosa Ageitos

Osvaldo Rosa Ageitos
Esteban Rodriguez Bravo

(*) Dejo de pertenecer a la Compafifa en febrero de 2020.
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Relaciones de propiedad directa e indirecta

Empresas Lipigas S.A.

58% 100% 100% 100% 65%
Norgas S.A. Invers. Lipigas Uno Invers. Lipigas Dos Trading de Gas SpA Marquesa GLP SpA
Ltda. Ltda.

93,90% | 610%| 9999% |0,01% 001%]| | 99.99%
Chilco Distrib. de Gas | | Chilco Metalmecanica .

yEnerglaS.AS. ESP, SAS. tima Gas 5.4

96,49% [3.51% 51,07% 99,99%

Rednova S ASESP SurcoLgeriEagane tas Limagas Natural S.A.

Informacion sobre hechos relevantes del periodo

Al 31 de diciembre de 2019, Empresas Lipigas S.A. (en adelante Lipigas o la Compafiia) ha comunicado
a la Comisién para el Mercado Financiero (CMF) distintas informaciones en calidad de Hecho Esencial,
destacando las siguientes:

1. Con fecha 1° de febrero de 2019 se informa habia efectuado el 5 de noviembre de 2018

que la Compafia suscribio, a través de su
filial Trading de Gas SpA, un contrato de
arrendamiento y prestacion de servicios con
Terminal Maritimo Oxigquim Mejillones S.A,,
filial de Oxiquim S.A., en virtud del cual esta
Ultima prestaraa Lipigas servicios de descarga,
almacenamiento y despacho de gas licuado en
su actual terminal maritimo emplazado en la
bahia de Mejillones, region de Antofagasta. La
prestacion de dichos servicios requerira una
inversion total de aproximadamente USD 27
millones, de los cuales el 50% serd financiado
por Lipigas durante el periodo de construccion.
El contrato de arriendo de dichas instalaciones
se contabilizara al momento de inicio de las
operaciones, estimada para principios de
2021, y sera clasificado como arrendamiento
financiero segtn la NIIF 16.

. Con fecha 4 de febrero de 2019 se comunica

el término de la oferta vinculante que se

para la adquisicion, por parte Lipigas, del 51%
de la propiedad de Plater Investment S.A,
domiciliada en Republica Dominicana, por no
haberse cumplido en el plazo previo algunas
de las condiciones necesarias para concretar
la operacion.

. Con fecha 14 de mayo de 2019 se informa

la renuncia del sefior Mario Vinagre Mufoz
al cargo de director de Empresas Lipigas a
contar del dia 13 de mayo de 2019 y que, en su
reemplazo vy hasta el término de su periodo,
asumira su director suplente, Mario Vinagre
Tagle.

. ConfechaZ20denoviembrede 2019 se comunica

la renuncia al cargo de director de la Comparifa
del senor Gabriel Ruiz-Tagle Correa y que, en
su reemplazo, hasta el término de su periodo,
asumira su director suplente, Felipe Baraona
Undurraga.



Gestion
Sustentable

Nuestro compromiso con la diversidad

Diversidad en la organizacion

Empresas Lipigas mantiene un sélido compromiso
con el desarrollo de las sociedades donde opera,
a través de una gestion sustentable que busca
el crecimiento permanente, la construccion
sistematica de una cultura éticay la generacion de
valor alargo plazo para sus clientes, trabajadores,
contratistas, proveedores y accionistas.

Diversidad en el Directorio
Nimero de directores titulares por género
Los 7 integrantes titulares del Directorio son

hombres.

Numero de directores titulares por rango de
edad

Inferior 30 afios
Entre 30y 40 afos
Entre 41y 50 anos
Entre 51y 60 afos
Entre 61y 70 afios

Superior a 70 afios

Su inspiracion proviene de sus principales valores
como son la transparencia, el respeto y el cuidado
de las personas, como asi como también en la
conviccion de que contar con espacios laborales
diversos e inclusivos facilitan la evolucion de la
empresa vy que esta se enriguezca con distintas
visiones y perspectivas.

Nimero de directores titulares por nacionalidad

Todos los integrantes titulares del Directorio son
de nacionalidad chilena.

Numero de directores titulares por antigliedad
en el cargo

Menos de 3 afios
Entre 3y 6afos

Mas de 6 y menos de 9
Entre 9y 12 afios

Mas de 12 afos
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Diversidad en Gerentes

Considerando a los gerentes de los tres paises
con dependencia, al 31 de diciembre de 2019, del
Directorio o del Gerente General, la composicion
de este segmento es la siguiente:

Numero de gerentes por género

[IE Hombres

Mujeres

Numero de gerentes por nacionalidad, respecto
de ubicacién de oficina principal

Chilena

Argentina

)Colombiana

Peruana

Numero de gerentes por antigiiedad en el cargo

4

Menos de 3 afios
Entre 3y 6 afios

Mas de 6 y menos de 9
Entre 9y 12 anos

Mas de 12 afos

GESTION SUSTENTABLE

Diversidad en la totalidad de la dotacion

Q

Considerando la dotacion completa de |
organizacion -incluyendo al equipo ejecutivo
mencionado anteriormente- la distribucion segun
género, nacionalidad, rango de edad y anos de
antigliedad, por pais, es la siguiente:

Namero de personas por género, por pais:

Pais 2019
q;P Hombres 583
G e | —
Mujeres
qIP Hombres 594
- Colomibiz -~ ]
Mujeres
q;]l Hombres 288

‘ ' Peru

Mujeres

Numero de personas por nacionalidad, respecto
de la ubicacién de la filial:

Pais 2019

‘ — Chilena 790
Otra 53

Colombiana

v Colombia
- ]
Otra 0
Peruana 355

‘ . Pertu

Otra

|

Numero de personas por rango de edad, por pais:

Numero de personas por antigiiedad en la
empresa, por pais:

Pais 2019 Pais 2019
Chile ————— 170 Chile ————————— 294
Inferior a : Menos de :
30 afios Colombia | EE— 3 afos Colombia | '
Perli meeesssssssssssssssssss 88 Perl meeesesssssssssssms 175
Chile  m— s s ss————— 3 6 8 Chile  — s sss———— 20
Entre - Colombia 1 — Entre - Colombia 1 I
30y 40 arfios 3ybafos
Perli  ms——— 175 Peri me—————————sess——— 97
- Chile  m— ssss—— 216 Mas de 6 Chile  m— s g1
e ~ Colombia EE— y menos de 9 Colombia ]
41y 50 anos -
Perd mesessssssssssssss——s 60 anos Perli meeesssssssssssss——— 42
Chile meeeesssssssssssssss— 113 Chile meeesssssssssssssss—— 51
Entre . Entre .
- I ~ ]
51y 60 afios Colombia 9y 12 afios Colombia 1
Perli meessssssssssssssssssms 27 Perli meeessssssssssS————— 18
Chile ssssssss———— 35 Chile —— s 216
Entre : Mas de :
61y 70 afios Colombia S ————————— 12 afios Colombia m——————
Perli meesssssssssssssssssss 8 Perli meessssssssssssssss—— 26
Chile s 1
Superior a i
70 afios Colombia m—  ——————
Peri, meeessssssssssssssssss 0

Brecha salarial de género

En esta seccidon se reporta la brecha salarial de
género, considerando el sueldo bruto promedio
de cargos, responsabilidades vy funciones
equivalentes entre hombres y mujeres y aquellos
niveles donde hay mas de 5 trabajadoras
desempenando un rol de iguales caracteristicas.
De esta forma, solo los segmentos de jefaturas y

cargos administrativos en Chile cumplen con tal
condicion.

En el caso de las jefaturas en Chile la brecha es
de 0%, mientras en el segmento administrativo la
diferencia es de +174%, a favor de las mujeres.
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Nuestro compromiso con las relaciones laborales

Negociaciones colectivas exitosas en Chile

Durante el ejercicio, Empresas Lipigas llevo a cabo
en Chile 3negociaciones colectivas con la totalidad
de sus sindicatos, todas las cuales se realizaron de
manera anticipada y cerraron exitosamente, entre

los meses de agosto y noviembre de 2019. Cabe
destacar que el 69% de la dotacion de Lipigas se
encuentra afiliada a alguno de sus 3 Sindicatos
(Norte, Nacional y Sur).

Cantidad % sindicalizacion
Sindicatos 2019 2018
Chile 69% 64%
Colombia 0 0 0
Lima Gas 1 7% 8%
Peru .
Limagas Natural 0 0 0

Nuestro compromiso con las personas y el entorno

En Chile, la totalidad de las instalaciones de ma-
yor tamano estan certificadas con la norma OH-
SAS 18.001, uno de los estandares internacionales
mas importantes en materia de seguridad laboral.
Adicionalmente, al cierre del ejercicio la planta de
Antofagasta —una de las principales de Lipigas a
nivel nacional- obtuvo la certificacién de tres nor-
mas IS0, transformandose en la primera planta de
GLP en ser “trinorma" en Chile.

Esta triple certificacion comprende las normas in-
ternacionales ISO 9001:2015 de Gestion de la Cali-
dad; ISO 45.001:2018 que especifica los requisitos
para un sistema de gestion de salud y seguridad
ocupacional e IS0 14.001:2015 de Gestion Ambien-
tal.

Accidentabilidad
Tasa accidentalidad (*)
2019 2018
Chile 13 1.4
Colombia 4.8 49
Lima Gas 2/ 0,3
Perui :
Limagas Natural 0 0

(*) N° de accidentes por cada 100 trabajadores

Sobre el desempeno sostenible de Empresas Lipigas, es posible encontrar mayor informacion en el Ulti-
mo el Reporte de Sustentabilidad de la Compafiia, disponible en www.lipigas.com.
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Informe del auditor independiente

Con fecha 4 de marzo de 2020, el auditor
independiente PricewaterhouseCoopers emitio
su opinién de auditoria sin salvedades sobre los
resultados financieros consolidados de Empresas
Lipigas S.A. vy filiales al 31 de diciembre de 2019.
El referido informe vy la versién completa de los

Estados Financieros Consolidados del ejercicio,
junto al Analisis Razonado informado a la Comision
para el Mercado Financiero, en cumplimiento
de la NCG N°30 de dicha entidad, se encuentran
dispanibles en el sitio web de la Companfa www.
lipigas.com, o bien descargéndolos a continuacion:

Informe de auditor independiente y estados
financieros consolidados

Andlisis Razonado
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tstados financieros consolidados

ESTADO CONSOLIDADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO

Al 31 de diciembre de 2019y 2018
(Expresado en MS)
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ESTADO CONSOLIDADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO

Al 31 de diciembre de 2019y 2018
(Expresado en MS)

ACTIVOS Nota 31.1%/.&019 31.1%/.“2;018
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivoy equivalentes al efectivo 3 17.040.145 13.883.383
Otros activos financieros, carrientes 4 = 174.549
Deudores comerciales y otras cuentas par cobrar, corrientes 7 40.037.977 41.478.584
Inventarios 9 21.587921 22.305.305
Activos por impuestos corrientes 10 3.475.204 6.014.512
Otros activos no financieros, corrientes 6 1181.906 701.835
Total Activos Corrientes en Operacion 83.323.153 84.558.168
Total Activos Corrientes 83.335.307 84.569.265
ACTIVOS NO CORRIENTES
Otros activos financieros, no corrientes 4 781180 548.821
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, no corrientes 7 4.896.996 2.420.223
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacién 1920 1752
Activos intangibles distintos de la plusvalia 1 11.599.663 11.538.696
Propiedades, planta y equipo 13 379.699.174 315.584.674
Plusvalia 12 11.722.598 14.523.497
Activas por impuestos diferidos 10 1.634.287 1.544.243
Otros activos no financieros, no corrientes 6 15.523.836 14.038.892
Total Activos No Corrientes 425.859.654 360.200.798
Total Activos 509.194.961 444.770.063

PATRIMONIO Y PASIVOS Nota e S AU
M$ M$

PASIVOS CORRIENTES
Otros pasivos financieros, corrientes 14 9.436.733 38.437.079
Pasivos por arrendamientos, corrientes 15 4.664.076 -
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes 16 39.951.223 40.71.293
Otras provisiones, corrientes 17 428.446 1188.218
Pasivos por impuestos, corrientes 10 3.625.747 1.844.800
Otros pasivos no financieras, corrientes 18 4.395.567 2.894.383
Provisiones por beneficios a los empleados, corrientes 19 1.775.318 1.241.2M
Total Activos Corrientes 64.277.110 86.316.984
PASIVOS NO CORRIENTES
Otros pasivos financieros, no corrientes 14 166.766.026 125.435112
Pasivos por arrendamientos, no corrientes 15 23.236.761 -
Pasivos por impuestos diferidos 10 40.089.630 35.539.707
Otros pasivos no financieros, no corrientes 20 39.312.704 35.852.206
Otras provisiones, no corrientes 21 - 1113.258
Provisiones por beneficios a los empleados, no corrientes 19 3.170.311 2.790.249
Total Pasivos No Corrientes 272.575.432 200.730.532
TOTAL PASIVOS 336.852.542 287.047.516
PATRIMONIO
Capital emitido 22 129.242.454 129.242.454
Otras reservas 271 3.103.998 (4.848.045)
Ganancias acumuladas 22 33.687.655 28.544.559
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 166.034.107 152.938.968
Participaciones no controladoras 22 6.308.312 47783.579
Patrimonio total 172.342.419 157.722.547
Total Patrimonio y Pasivos 509.194.961 444.770.063
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ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS POR FUNCION
Al 31 de diciembre de 2019y 2018

ESTADOS CONSOLIDADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Al 31 de diciembre de 2019y 2018

(Expresado en MS)

(Expresado en MS)

) 01.01.2019 al 01.01.2018 al 01.01.2019 al 01.01.2018 al
ESTADOS DE RESULTADOS POR FUNCION Nota 3112.2019 31.12.2018 ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES Nota 3112.2019 3112.2018
M$ M$ M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 23 492.869.463 515.875.856 Ganancia del ejercicio 40.473.277 41.642.612
Costo de ventas 24 (313.665.183) (357.033.148) Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran
al resultado del ejercicio, antes de impuestos
Ganancia del ejercicio bruta 179.204.280 158.842.708 Otro resultado integral, ganancias (pérdidas) actuariales por
planes de beneficios definidos (351.408) (224.266)
Otros ingresos, por funcion 23 331.835 294.004 ot itado int ! lasificardn al itado del
ro resultado integral que no se reclasificaran al resultado de
S - 351.408 224.266
Otros gastos, por funcién 24 (26.716.159) (24.515.973) ejercicio, antes de impuestos ( ) ( )
Costos de distribucion 24 (46.777942) (42.698.371) Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al
resultado del ejercicio, antes de impuestos
Gasto de administracién 24 (33.571.107) (28.566.634) Ganancias (pérdid - - - i
pérdidas) por diferencias de cambio de conversion,
i i antes de impuestos 8.714.896 3.452.264
Ingresos financieros 25 1.311.506 1429913
Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes (13188) 366.970
Costos financieros 25 (8.915.114) (6.401.890) de impuestos
‘ : : Otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del
Diferencias de cambio 25 (164.952) 67117 ejercicio, antes de impuestos 8.701.708 3.819.234
Resultad idades d just 25 2.022.971 3.208.587
e ( ) ( ) Otros resultados integrales, antes de impuestos 8.350.300 3.594.968
Otras (pérdidas) ganancias 25 (4.542.254) 2.202797
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro
Ganancia del ejercicio, antes de impuestos 58.137.128 57.445.084 resultado integral que se reclasificaran al resultado del ejercicio
Impuestos a las ganancias relacionado con planes de beneficios
Gasto por impuestos a las ganancias 10 (17.663.851) (15.802.472) de?’m'\dos ¢ ’ 10.4 94.880 60.552
Ganancia del ejercicio 40.473.277 41.642.612 Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro
resultado integral que se reclasificaran al resultado del ejercicio 94.880 60.552
Ganancia del ejercicio atribuible a . .
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro
Ganancia del ejercicio, atribuible a los propietarios de la controladora 39.442.599 41.279.690 resultado integral que se reclasificaran al resultado del ejercicio
Impuestos a las ganancias relacionado con coberturas de flujo de 10.4 3561 (99.082)
Ganancia del ejercicio, atribuible a participaciones no controladoras 22 1.030.678 362922 efectivo ' ' '
. R Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro
40.473.277 .642.
Ganancia del ejercicio 0.473 41.642.612 e e L 3.561 (99.082)
Ganancia del ejercicio por accién basica Total otros ingresos y gastos integrales del ejercicio 8.448.741 3.556.438
Ganancia del ejercicio, por accién basica en operaciones continuadas 22 34728 363,46 Ingresosy gastos integrales del ejercicio 48.922.018 45139.050
Ganancia del ejercicio, por accién basica en operaciones discontinuadas - - Ingresos y gastos integrales atribuibles a:
Ganancia del ejercicio por accién basica 347,28 363,46 Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 47.394.642 44.836.128
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 1527376 362922
G ia del eiercici i6n diluid
- a"a"F'ad T ?'ef‘f°"’df‘?'da°°'°“ ruida — Resultado integral total 48.922.018 45.199.050
anancia del ejercicio, diluida por accién procedente de
operaciones continuadas 22 347.28 36346
Ganancia del ejercicio, diluida por accion procedente de
operaciones discontinuadas B -
Ganancia del ejercicio 347,28 363,46




ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018

(Expresado en MS)
Ano 2019

INFORMACION FINANCIER . I

Reservas Total patrimonio
Estado de. camplos Capi.tgl Reservas por | Reservasde | Reservasde | TotalOtras Ganancias Patrimonio | Participacio- | Patrimonio
en el patrimonio emitido diferencias | coberturasde | gananciasy |  reservas (pérdidas) atribuible | nes no con- total
m$ de cambio por | flujodecaja | pérdidas por M acumuladas alos troladoras M$
conversion M$ planes de M$ propietarios M$
beneficios dela
definidos controladora
M$ M$
::%T;"m alldeenero | 159907454 | (4625562) | 119.648 | (362131) | (4.848.045) | 28.544.559 |152.938.968 . 157.722.547
Cambios en patrimonio
Resultado integral

Ganancia (pérdida) - = = - - 39442599 | 39442599 | 1.030.678 | 40.473.277

%ﬁ;og;;f“ado : 8218198 | (9627) | (256528) | 7952043 : 7952043 | 496698 | 8448741

L"tt:glrr:f”“ad" - 8.218198 | (9.627) | (256.528) | 7.952.043 | 39.442.599 | 47.394.642 | 1527376 | 48.922.018
Dividendos = = = = = (34.299.503)| (34.299.503) | (369.885) |(34.669.388)
Incremento (disminucion) por
cambios en las participaciones B B ) B B ) B 367242 367242
en subsidiarias que no ' '
impliquen pérdida de control
Totali o
o o (dismincién) - 8.218198 | (9.627) | (256.528) | 7.952.043 | 5143006 | 13.095139 | 1524733 | 14.619.872
Fatimonioal 31dediciembre | 129 242.454| 3592636 | 110.021 | (598.659) | 3103998 | 33.687.655 | 166.034107 | 6308312 | 172.342.419
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018
(Expresado en MS)

Ano 2018
Reservas Total patrimonio
EStaldo de. cam.blos caPt'Fjl Reservas por | Reservasde | Reservasde | TotalOtras Ganancias Patrimonio | Participacio- | Patrimonio
en el patrimonio L[y diferencias | coberturasde | gananciasy reservas (pérdidas) atribuible | nesno con- total
Mg de cambio por | flujodecaja | pérdidas por M$ acumuladas alos troladoras M$
conversion M$ planes de M$ propietarios M
M beneficios dela
definidos controladora
M3 m$

Patrimonio al 1de enero
de 2018

Incremento (disminucién)
por adopcién de la NIIF 9

129.242.454 | (8.077.826) | (148.240) (178.417) | (8.404.483) | 21.207.590 | 142.045.561 | 1.331.697 |143.377.258

- - (97.515) (97.515) 1.331.697 (97.515)

Patrimonio al 1de enero

de 2018 129.242.454| (8.077.826) | (148.240) (178.417) | (8.404.483)| 21.110.075 | 141.948.046 | 1.331.697 | 143.279.743

Cambios en patrimonio

Resultado integral

Canancia (pérdida) . - - - - 41279690 | 41279690 | 362922 | 41642612

%ﬁ;og[gfu“ado - 3452264 | 267888 | (163714) | 3556438 - 3.556.438 - 3.556.438

iTn"tt:glr':lS““ad° - 3452.264 | 267.888 | (163.714) | 3.556.438 | 41.279.690 | 44.836.128 | 362.922 | 45.199.050
Dividendos . - - - : (33.845.206)| (33.845.206) | (278.183) | (34123.389)

Incremento (disminucion) por
cambios en las participaciones
en subsidiarias que no
impliquen pérdida de control

_ - - - 3367143 3367143

Zﬂt:ll,',';ﬂfrﬁ‘:,'.}f,°(d's’"'""c'°") - 3452264 | 267.888 | (163714) | 3.556.438 | 7.434.484 | 10.990.922 | 3451882 | 14.442.804

Egt{g{‘g"‘°al3w"-d‘dembre 129.242.454 | (4.625562) | 119.648 | (342131) | (4.848.045)| 28.544.559 | 152.938.968 | 4.783.579 | 157.722.547




ESTADO CONSOLIDADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DIRECTO
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018

INFORMACION FINANCIER . I

I Empresas Lipigas I 75

Memoria Anual 2019

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS RESUMIDOS EMPRESAS

LIPIGAS S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO
e e 2019 2018

Activos corrientes 83.335.307 84.569.265
Activos no corrientes 425.859.654 360.200.798
Total Activos 509.194.961 444.770.063
Pasivos corrientes 64.277110 86.316.984
Pasivos no corrientes 272575432 200.730.532
Patrimonio 172.342.419 157.722.547
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion 509.194.961 444.770.063
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS POR FUNCION (Miles de $)
Ingresos ardinarios 492.869.463 515.875.856
Costo de ventas (313.665.183) | (357.033.148)
Margen bruto 179.204.280 | 158.842.708
Otros ingresos, por funcién 331.835 294.004
Otros gastos, por funcién (26.716.159) (24.515.973)
Costos de distribucion (46.777.942) (42.698.371)
Castos de administracion (33.571.101) (28.566.634)
Ingresos Financieros (8.915114) (6.401.890)
Costos financieros 1.311.506 1429913
Diferencias de cambio (164.952) 67117
Resultados por unidades de reajuste (2.022.971) (3.208.587)
Otras ganancias (pérdidas) (4.542.254) 2.202.797
Ganancia (Pérdida) ante impuestos 58.137.127 57.445.084
(iasto por impuestos & las ganancias (17.663.851) (15.802.472)
Ganancia (pérdida) 40.473.277 41.642.612
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 39.442.599 41.279.690
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 1.030.678 362.922
Ganancia (pérdida) 40.473.277 41.642.612

(Expresado en MS)
ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO POR oot || siooon
METODO DIRECTO ‘ M$ ' N'|$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién
Clases de cobro por actividades de operacion
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios 505.025.664 499113.518
Otros cobros (pagos) por actividades de la operacion (2.258.697) 497.843
Clases de pagos
Pagos a proveedares por el suministro de bienes y servicios (264.066.540) | (297.921.819)
Pago ay por cuenta de empleados (40.726.946) (36.493.170)
Otros pagos por actividades de la operacion (87.202.096) (83.519.206)
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (10.094.716) (14.544,551)
Otras entradas (salidas) de efectivo 3.959.681 1103158
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion 104.636.356 68.235.773
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversién
Eéuégagg efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros ) (2.491.968)
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 405 951.545
Compras de activos intangibles (3.457.354) (3.557.656)
Compras de propiedades, planta y equipo (46.228.824) (47.076.242)
Importes procedentes (pagos) de otros activos de largo plazo (1.930.268) (772128)
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversion (51.616.041) (52.946.449)
Flujos de efectivo procedentes de actividades de financiacién
Importes procedentes de la emision de acciones = =
Importes procedentes de préstamos de largo plazo 40.350.428 5.454.430
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 4,748,952 47.663.064
Total importes procedentes de préstamos 45.099.380 53.117.494
Pago de préstamos (43.922.636) (20.303.209)
Pago de pasivos por arrendamientos financieros (4.525137) (2161.170)
Pago de pasivos por arrendamientos (4.307193) -
Intereses pagados pasivos financieros (6.363.804) (4.942.980)
Intereses por arrendamiento (1.07714) -
Dividendos pagados (34.669.388) (34.123.389)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién (49.765.892 (8.413.254)
e N e 3254423 | 6876070
ggg?vsode la variacion de tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al (97661) 77700
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 3.156.762 6.953.770
Efectivoy equivalentes al efectivo al principio del perfodo o ejercicio 13.883.383 6.929.613
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo o ejercicio 17.040.145 13.883.383




Factores de riesgo

Los factores de riesgo inherentes a la actividad
de la Sociedad son los propios de los mercados
en los que participa y de la actividad que desarro-
llan la Sociedad y sus subsidiarias. EL Directorio y
la Administracion revisan periodicamente el mapa
de los riesgos significativos de la Sociedad a fin
de disenar y vigilar el cumplimiento de las medi-
das de mitigacion de riesgos que se estimen con-
venientes. Los principales factores de riesgo que
afectan los negocios se presentan a continuacion,
y su detalle completo se encuentra en el Analisis
Razonado correspondiente.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se origina en las pérdidas que
se podrian producir como consecuencia del in-
cumplimiento de las obligaciones contractuales
de las contrapartes de los diferentes activos fi-
nancieros de la Sociedad.

La Sociedad posee politicas de crédito que miti-
gan los riesgos de incobrabilidad de las cuentas
a cobrar comerciales. Dichas politicas consisten
en establecer limites al crédito de cada cliente en
base a sus antecedentes financieros y a su com-
portamiento, el cual es monitoreado permanente-
mente.

Los activos financieros de la Sociedad estan com-
puestos por los saldos de efectivo y equivalente
al efectivo, deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar y otros activos financieros no corrien-
tes.

El riesgo de crédito se asocia principalmente con
los deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar. Los saldos de efectivo y equivalentes al
efectivo también estan expuestos, pero en menor
medida.

Elriesgo de crédito al que esta expuesto el efecti-
vo y equivalentes al efectivo esta limitado debido
a que los fondos estan depositados en bancos de
alta calidad crediticia. Con respecto a las coloca-
ciones de excedentes de caja que realiza la Socie-
dad, estas son diversificadas en diferentes entida-
des financieras, también de alta calidad crediticia.
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Riesgo de liquidez

Elriesgo de liquidez es la posibilidad que una enti-
dad no pueda hacer frente a sus compromisos de
pago a corto plazo.

El riesgo de liguidez es administrado mediante
una adecuada gestion de los activos y pasivos,
optimizando los excedentes de caja diarios, colo-
candolos en instrumentos financieros de primera
calidad para, de esta manera, asegurar el cumpli-
miento de los compromisos de deuda en el mo-
mento de su vencimiento.

La Sociedad mantiene relaciones con las princi-
pales entidades financieras de los mercados en
los que opera. Ello le permite contar con lineas de
credito para hacer frente a situaciones puntuales
de iliquidez.

Periédicamente se efectlian proyecciones de flu-
jos de caja y analisis de la situacion financiera con
el objeto de, en caso de requerirlo, contratar nue-
vos financiamientos o reestructurar creditos exis-
tentes a plazos que sean coherentes con la capa-
cidad de generacion de flujos de los negocios en
los que participa la Sociedad.

Riesgo de mercado

Es el riesgo de que los valores razonables de los
activos y pasivos financieros fluctien debido a
cambios en los precios de mercado y a los riesgos
relacionados con la demanda vy el abastecimiento
de los productos que se comercializan. Los riesgos
de mercado a los que estd expuesta la Sociedad
respecto a sus activos y pasivos financieros son
el riesgo de tipo de cambio y unidades de reajus-
te y el riesgo de tasa de interés. Adicionalmente,
la Sociedad esta expuesta a riesgos relacionados
a los productos que comercializa. El detalle de la
gestion de cada uno de estos riesgos se encuentra
descrito en los estados financieros consolidados
de la Compania.

Riesgo regulatorio

En febrero de 2017 entraron en vigencia las modi-
ficaciones al DFL 323, Ley de Servicios de Gas.

Los cambios mas relevantes afectan el negocio
de redes concesionadas, siendo el mas significa-
tivo el establecimiento de un tope de rentabilidad
maximo para el suministro de gas por redes con-
cesionadas de 3% por sobre la tasa de costo de
capital. La tasa de costo de capital no puede ser
inferior al 6% con lo cual la rentabilidad resultante
es del 9% para nuevas redes. En el caso de redes
construidas en los 15 afos anteriores a la vigencia
de las modificaciones de la ley vy en los siguientes
10 anos de vigencia de la ley modificada, se fija un
tope de rentabilidad de 5% por sobre el costo de
capital por un plazo de 15 anos a partir de su en-
trada en operacion, lo que resulta en una tasa de
11% para los primeros 15 anos de operacion.

La Sociedad actualmente cuenta con una opera-
cién de gas natural en la ciudad de Calama vy ha
iniciado el suministro de gas natural en ciuda-
des del sur de Chile. Los cambios incluidos en la
ley no afectan la evaluacion de los proyectos de
gas natural actualmente en desarrollo, ya que la
Compania ha incluido dentro de los parametros de
evaluacion las restricciones de rentabilidad men-
cionadas anteriormente. Para la ciudad de Cala-
ma, las rentabilidades anuales estan por debajo
delrango maximo permitido por la ley. En el Ultimo
chequeo de rentabilidad publicado por la CNE co-
rrespondiente al ano 2018, la tasa de rentabilidad
fue del 9,39%.

Para el caso de las redes no concesionadas se
mantiene la libertad en la fijacion de precios a
clientes. Ademas, se reafirma que los clientes o
consumidores con servicio de gas residencial tie-
nen derecho a cambiar de empresa distribuidora.
Dado lo anterior, se establece un plazo maximo de
cinco anos para la vigencia de contratos de rela-
cionamiento entre los clientes de gas residencial
y las companias distribuidoras en el caso de los
nuevos proyectos inmobiliarios o en el caso de
que el traslado de empresa implique la sustitu-
cion y adaptacion de instalaciones existentes del
cliente debido a modificaciones en las especifica-
ciones del suministro, para efectos de permitir la
conexion a la red de distribucion. En el resto de los
casos, el plazo maximo de los contratos es de dos
afnos.

El negocio de granel residencial actualmente es
muy competitivo entre los participantes del mer-
cado de gas. Adicionalmente, las empresas dis-
tribuidoras de gas licuado deben competir con
otros tipos de energia (gas natural, lefia, diésel,
parafina, electricidad, etc.). La posibilidad de que
los clientes cambien la compania que le propor-
ciona el suministro de gas licuado existia ya en
la practica desde antes de las modificaciones in-
troducidas por la ley. El servicio entregado a los
clientes y la seguridad tanto del suministro como
de las instalaciones, ademas de un precio compe-
titivo, son relevantes en el grado de satisfaccion
de los clientes. La Sociedad pretende seguir sien-
do, como hasta el presente, una opcién energéti-
ca competitiva para los clientes conectados a las
redes de GLP.

Riesgo de accidentes

Todas las actividades humanas estan expuestas
a peligros que pueden generar accidentes y cier-
tamente la industria de distribucion de combus-
tibles no es la excepcion. Para minimizar la pro-
babilidad de que estos peligros se transformen
en situaciones no deseadas, se deben desarrollar
acciones de prevencion y acciones de mitigacion
para disminuir sus consecuencias si los peligros
se manifiestan como accidentes o emergencias.

Para lo anterior, se desarrollan permanentemente
acciones para garantizar que todas las operacio-
nes se lleven a cabo con elevados niveles de se-
guridad.

Como complemento de las acciones de refuerzo
del manejo seguro de combustible, la Sociedad
posee coberturas de seguros que se consideran
consistentes con las practicas habituales de la in-
dustria.
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Riesgo reputacional y de imagen
corporativa

El negocio de la Sociedad esta asociado al ma-
nejo de combustibles, en particular del GLP, y su
comercializacion a una amplia base de clientes.
Dicho negocio esta sujeto a regulaciones especi-
ficas en cada uno de los paises donde la Sociedad
opera. Adicionalmente, la Sociedad esta sujeta a
distintas disposiciones relacionadas con el cum-
plimiento de la normativa tributaria, ambiental,
laboral, de libre competencia vy societaria, entre
otras. En caso de que algln dano sea causado por
los productos comercializados o de producirse
observaciones de los organismos de control en el
cumplimento de las disposiciones que le son apli-
cables a la Sociedad, esto podria conllevar a un
deterioro de la reputacion e imagen corporativa
de la Compania.

Este riesgo es mitigado mediante los procesos
apropiados de operacion y cumplimiento norma-
tivo implementados al interior de la organizacion.

Riesgo de litigios, sanciones y multas

La Compafnia puede ser sujeto de litigios, san-
ciones 0 multas como producto del curso de sus
negocios. Estos potenciales impactos son mitiga-
dos desde su origen, mediante el cumplimiento de
las regulaciones pertinentes. £n la nota 27 de los
estadas financieros consolidados se resefian los
principales litigios y procedimientos sancionato-
rios actualmente en curso que involucran a la So-
ciedad o sus filiales.

Los negocios principales de la Compania estan
regulados por la Superintendencia de Electrici-
dad y Combustibles (SEC) en Chile, la Comisién de
Regulacion de Energia y Gas (CREG) en Colombia
y el Ministerio de Energfas y Minas vy el Organis-
mo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
(Osinergmin) en Perd, los cuales velan por el cum-
plimiento de las leyes, decretos, normas, oficios y
resoluciones que rigen la actividad. Adicionalmen-
te, distintos organismas en los diferentes paises
estan encargados del control del cumplimiento de
las disposiciones relacionadas con la normativa
tributaria, ambiental, laboral, de libre competen-
Ciay societaria, entre otras.

La Sociedad cuenta con los procedimientos vy el
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conocimiento requerido para actuar al amparo de
las leyes vigentes y asf evitar sanciones y multas.

Riesgo de cambio en las condiciones
regulatorias, politicas, econémicas y
sociales de los paises en los que se
opera

El desarrollo financiero y operacional de la So-
ciedad puede verse afectado negativamente por
cambios en las condiciones regulatorias, politi-
cas, economicas y sociales de los paises en los
que opera. En algunas de las jurisdicciones en las
que opera, la Sociedad estd expuesta a riesgos
de renegociacion, nulidad, modificacion forzada
de contratos, expropiacion, politicas cambiarias,
cambios en leyes, reglamentos e inestabilidad
politica. La Sociedad esta expuesta, ademas, a la
posibilidad de estar sujeta a jurisdiccion, arbitraje
0 a la necesidad de ejecutar una resolucion judicial
en otro pais.

La Administracion de la Sociedad vigila permanen-
temente la evolucion de las condiciones regulato-
rias, politicas, econdmicas y sociales de los paises
en los que opera.

Riesgo en la estrategia de
adquisiciones

La Compania ha crecido, en parte, a través de una
serie de importantes adquisiciones. La Sociedad
seguira comprometida en diversas evaluaciones vy
persiguiendo otras posibles adquisiciones, lo gue
podria ocasionar adquirir otras empresas de GLP y
distribucion de combustibles tratando de integrar-
las en las actuales operaciones.

Las adquisiciones implican riesgos conocidos vy
desconocidos que podrian afectar adversamente
las futuras ventas netas y resultados operaciona-
les. Cualquier futura adquisicion o potenciales ad-
quisiciones, puede dar lugar a costos sustanciales,
interrumpir las operaciones o materialmente afec-
tar negativamente los resultados de la operacion
de la Sociedad.

Cada adquisicion realizada por la Sociedad es anali-
zada en detalle por equipos multidisciplinarios, con
asesaores externos, de ser necesario, a fin de anali-
zar las consecuencias y mitigar los riesgos propios
de cualquier adquisicion de un nuevo negocio.

Riesgo en la produccion, el
almacenamiento y el transporte de GLP

Las operaciones que se realizan en las plantas de
la Sociedad implican riesgos para la seguridad y
otros riesgos operativos, incluyendo el manejo,
almacenamiento vy transporte de materiales
altamente inflamables, explosivos y téxicas.

Estos riesgos podrian causar lesiones y la muerte,
dafios graves o destruccion de propiedad, equipo
y dano ambiental. Aunque la Sociedad es muy
cuidadosa con la seguridad de sus operaciones,
un accidente suficientemente grande en una
de las plantas de envasado o almacenamiento
0 en las instalaciones ubicadas en los clientes,
0 en estaciones de servicio de gas vehicular,
o durante el transporte o la entrega de los
productos que se venden, podria obligar a
suspender las operaciones en el sitio de forma
temporal y ocasionar costos de remediacion
significativos, la pérdida de ingresos o generar
pasivos contingentes, y afectar negativamente la
imagen corporativay de reputacion de la Sociedad
y sus subsidiarias. Ademas, los beneficios del
seguro paodrian no estar disponibles en forma
oportuna y podrian ser insuficientes para cubrir
todas las pérdidas. Las averias de equipos, los
desastres naturalesy los retrasos en la obtencion
de las importaciones de las piezas de recambio
necesarias o equipos también pueden afectar las
operaciones de distribucion vy, por consiguiente,
los resultados operacionales.

Riesgo de que la cobertura de seguro
pueda ser insuficiente para cubrir las
pérdidas en que se pudiera incurrir

El funcionamiento de cualquier empresa de
distribucion especializada en operaciones de
logistica de GLP vy distribucién de combustibles
implica riesgos sustanciales de dafos a la
propiedad y lesiones personales y puede resultar
en costos y pasivos significativos.

La Sociedad analiza permanentemente los
riesgos que pueden ser cubiertos con polizas de
seguros, tanto en el importe de posibles pérdidas
para la Sociedad como en las caracteristicas de
los riesgos, por lo que los niveles actuales de
seguros son adecuados. Sin perjuicio de ello, la

ocurrencia de pérdidas u otros pasivos que no
estan cubiertos por el seguro o que exceden los
limites de la cobertura de seguro podria resultar
en costos adicionales inesperados v significativos.

Riesgo de cambios regulatorios
originados para mitigar los efectos del
cambio climatico

Debido a la preocupacién por los riesgos como
consecuencia del cambio climatico, varios paises
han adoptado, o estan considerando la adopcion
de marcos regulatorios, entre otras medidas, a
fin de reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero. Estos podrian incluir la adopcion de
regimenes con limites maximos, impuestos sobre
emision de carbono, aumento de los estandares
de eficiencia, e incentivos o mandatos para
desarrallar la generacion de energias renovables.
Estos requisitos podrian reducir la demanda
de combustibles fosiles, reemplazandolos por
fuentes de energia de relativa baja emision de
carbono. Ademas, algunos gobiernos pueden
proporcionar ventajas fiscales u otros subsidios
y mandatos para que las fuentes de energia
alternativas sean mas competitivas que el
petroleo v el gas. Los gobiernos también pueden
promover la investigacién de nuevas tecnologias
para reducir el costo y aumentar la escalabilidad
de fuentes alternativas de energia, todo lo cual
podria conducir a una disminucién en la demanda
de nuestros productos. Ademas, la actual vy
pendiente normativa de gases de invernadero
podria aumentar considerablemente los costos
de cumplimiento vy, en consecuencia, aumentar el
precio de los productos que la Sociedad distribuye.

La Sociedad vigila permanentemente la evolucion
de la normativa relacionada al cambio climéatico.
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Politica de inversion

Empresas Lipigas S.A. posee procedimientos
internos para la elaboracion y aprobacion del
presupuesto anual de gastos e inversiones y de
proyectos de inversion individuales.

El presupuesto anual es propuesto por la
Administracién al Directorio, que debe aprobarlo,
teniendo en cuenta objetivos de rentabilidad
adecuados para los accionistas, el cumplimiento
de sus obligaciones financieras y la mantencion
de una estructura financiera balanceada.

Las aprobaciones de los proyectos de inversion
individuales dentro del presupuesto anual
aprobado dependen del monto de inversion
involucrado y son efectuadas a partir de criterios
de rentabilidad aplicables a los distintos mercados
donde posee operaciones la Compania.

Los proyectos adicionales al presupuesto anual
son elevados por la Administracion al Directorio
para su aprobacion.

Actualmente, los planes de inversion de la
Compania se orientan a reforzar el liderazgo en el
negocio del GLP en Chile,aumentar la participacion
en el negocio de GLP en Colombiay Perl, como asi
también de gas natural en este Gltimo pais.

Adicionalmente, la empresa continda con el
proyecto de expansion de redes de gas natural
en ciudades del Sur de Chile y con el negocio del
abastecimientodegasnaturallicuadoviacamiones
a industrias ubicadas lejos de gasoductos.

En el caso de Colombia y Perd, ademas de
las inversiones habituales en los negocios de
GLP, la Sociedad analiza permanentemente
oportunidades de crecimiento via adquisiciones
que cumplan con los parametros de rentabilidad
establecidos por el Directorio, tal como la compra
de los activos de Edalgas durante 2019.

Adicionalmente, la Compafia ha comenzado
a incursionar en el mercado de la generacion
eléctrica, con la puesta en marcha de su primer
Pequerio Medio de Generacién Distribuida en 2017
y la adquisicion del 65% de Marquesa GLP SpA, en
2018.

INFORMACION FINANCIERA -

Politica de financiamiento

Empresas Lipigas S.A. obtiene sus recursos de
financiamiento de fuentes propias, crédito de
proveedores, endeudamiento con entidades
financieras y el mercado de valores.

Hasta 2010 la Sociedad solo recurrié a
endeudamiento en el mercado financiero en pocas
ocasionesyenrelacionaproyectos puntuales. Con
el ingreso en operaciones de GLP en otros paises
y el consiguiente aumento de las necesidades de
fondos, sumado a los compromisos relacionados
con la construcciéon de las instalaciones en el
terminal maritimo de Quintero, la Sociedad ha
recurrido a endeudamiento bancario.

En abril del afio 2015 la Compania concretd su
primera emision de deuda publica en el mercado, a
través de la colocacion de un bono a 25 afos plazo
por un monto de 3,5 MM de Unidades de Fomento,
reestructurando su fuente de financiamiento, a un
plazo acorde a las inversiones realizadas.

En diciembre de 2017 la Compania inscribié dos
lineas de bonos (@ 10 y 30 afios plazo) por un
maximao conjunto de 4 millones de Unidades de
Fomento. En enero de 2020, Empresas Lipigas
S.A. realizd su segunda emision de bonos en
Chile por 2,5 millones Unidades de Fomento, a un
plazo de 25 anos. Los fondos seran destinados al
refinanciamiento de deuda bancaria y a financiar
nuevas inversiones.

La aprobacion de operaciones de endeudamiento
se efectla sobre la base del monto de cada
operacion. Las operaciones por montos superiores
a USD 12.000.000 son aprobadas por el Directorio.

Declaracion de responsabilidac

Los directores vy el Gerente General de la sociedad
Empresas Lipigas S.A. que firman esta declaracion,
se hacen responsables bajo juramento respecto
de la veracidad de la informacién proporcionada

en la presente Memoria Anual, elaborada de
acuerdo a la Norma de Caracter General N°30 de
la Comision para el Mercado Financiero.
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